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1.Introducciod

Per acord de Govern GOV/4/2019, de 8 de gener, la Generalitat
de Catalunya crea el Programa per a l'impuls i I'elaboracié del
Pacte Nacional per a la Societat del Coneixement (endavant
PN@SC), amb l'objectiu d’'impulsar una estratégia compartida
entre universitats, la recerca i 'economia productiva per a “portar
Catalunya a un desenvolupament cultural, social i economic més
basat en el coneixement i que pugui ser més sostenible,
integrador i innovador”. ElI PN@SC s’ha de convertir, doncs, en una estratégia de
modernitzacio realitzada a partir del debat i el consens sobre nous reptes i eixos amb
tots els agents implicats.

Per elaborar el text del PN@SC, es creen diverses estructures de debat, com soén el
Plenari, la Taula Permanent, els Grups de Treball i el Consell Consultiu, que soén els
encarregats, en diverses mesures i nivells, d’elaborar el contingut del PN@SC.

D’altra banda, la Direccié General de Participacié Ciutadana, des de la Subdireccié
General de Qualitat Democratica (SdGQD), i el Departament d’Empresa i Coneixement
a través de la Direccid General de Planificacié en '’Ambit d’Universitats i Recerca,
col-laboren en l'organitzacié6 d’'un procés de participacié que permeti ampliar el
senyal i portar el debat a la ciutadania. Dins aquest procés s’han previst 7 sessions
territorials i 5 sectorials. Concretament:

Sessions sectorials Sessions territorials

Temes: Tema: dimensié global del sistema de
*= Innovacid i transferéncia del sistema de coneixement.
coneixement. Sessions a les segiients demarcacions
= Recercaiinfraestructures. territorials:
= Dimensid economica del sistema del = AltPirineui Vall d’Aran.
coneixement. = Camp de Tarragona.
= Talent. = Catalunya Central.
= Dimensié global de I'educacié superior. = Girona.
= Lleida.
*» Penedes.

= Terres de I'Ebre.

Aquesta acta recull els principals resultats del debat sobre la Dimensié global del
sistema de coneixement a les comarques gironines, realitzat a Girona.
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2.Informacio de la sessid i participants

La sessi6 sobre la Dimensié global del sistema de
coneixement a les comarques gironines va tenir lloc el
dijous 14 de novembre de 2019, de 17 a 19,30 hores, a la
Sala Carles Rahola (Plaga de Pompeu Fabra, 1).

Va comptar amb la participaci6 de 21 persones,
representants de diverses entitats. Concretament:

- Accio

- Associacié de Campings de Girona

- Cambra de Comer¢ de Palamés

- Cambra de Comer¢ de Girona

- Cercle EURAM Garrotxa

- Col-legi d'Arquitectes de Catalunya Demarcacio de Girona
- Col-legi d'Enginyers Graduats i Enginyers Técnics Industrials de Girona
- ESADP Catalunya

- Federacio d'Empresaris de Girona

- FOEG Federaci6 d'Organitzacions Empresarials de Girona
- Forum Carlemany

- Institut Catala de Recerca de I'Aigua

- Laboratoris Hipra SA

- Oficina de Turisme

- Patronat Politecnica UdG

- Serveis Territorials d'Empresa i Coneixement

- UGT comarques gironines

- Universitat de Girona

Es recull a continuacio el perfil de les persones participants, fet a partir de les dades

recollides mitjangant els questionaris d’avaluacié que es van lliurar al final de la sessi6.

Més del 70% de les persones que van respondre al guestionari s6n homes, i la
mitjana d’edat és de 49,82 anys.
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GRAFIC 1. Genere de les GRAFIC 2. Franges d'edat de les persones
persones participants participants

Menors de 30
Entre 30 i 39 anys
Entre 40 i 49 anys

Entre 50 i 59 anys

Majors o igual a 60

Totes les persones que van respondre al qlestionari son nascudes a Catalunya, i
resideixen els segiients municipis:

MUNICIPI DE RESIDENCIA % PARTICIPANTS

Girona 38,10% (8 respostes)
Barcelona 4,76% (1 resposta)
Bescané 4,76% (1 resposta)
La Bisbal d'Emporda 4,76% (1 resposta)
Calonge 4,76% (1 resposta)
Figueres 4,76% (1 resposta)
Llambilles 4,76% (1 resposta)
Olot 4,76% (1 resposta)
Les Planes d'Hostoles 4,76% (1 resposta)
Vilablareix 4,76% (1 resposta)
No respost 19,05% (4 respostes)

Total participants 100%

Totes les persones treballen, GRAFIC 3. Vinculacid
majoritariament (66,67%) per compte d’altri i laboral

al  sector dactivitats  professionals, Sor

cientifigues, tecniques i administratives

(23,81%) Es presenten a continuacié les Per

grafiques que il-lustren aquestes dades. °3?2‘,§?e

28%
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Activitats

financeres, ' GRAHC 4. Principal sector
assegurances i q'gctivitat en el qual treballen

mobiliaries
L 5%

Salut, educacio,
serveis socials

10%

No respost
14%

Informacié i Administracié
N publica
comunicacioé

9%

5% -
Altres activitats

5%

Comerg i reparacié
Hosteleria o turisme de vehicles a motor
9% 5%

GRAFIC 5. Nivell formatiu . . .
En relaci6 amb el nivell formatiu de les

assolit e
Grau  FP grau £SO, EGB. persones que van respondre al questionari,
universit  superior Batxillerat més de la meitat van indicar disposar
ari 5% elemental , . . . . .
4% d’estudis de master, llicenciatura i/o
doctorat.

Diplomat
ura
24%

3. Objectius de la sessio

Els objectius de la sessio van ser:
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e Presentar el Pacte Nacional per a la Societat del Coneixement i
els seus objectius, aixi com el procés de participacid que previst.

e Recoallir les diferents perspectives i propostes de la ciutadania en
general i dels actors clau de I'ecosistema de coneixement, per tal
d’'incorporar I'experiéncia i les sensibilitats existents més enlla de
les institucions i les personalitats reconegudes.

e Recollir propostes d’estratégies a desenvolupar per a fer realitat
els objectius acordats pels grups de treball per a cada eix.

4. Continguts de la sessio i dinamica

La sessio es va estructurar en dues parts:

v"Una primera part, en la que es va emmarcar el projecte, es
va presentar el Pacte, i es van compartir els continguts a
treballar a la sessio.

v~ Una segona, que va ser el gruix de la sessid, per a debatre
possibles estratégies a incloure el Pla.

Per a la primera part, es va comptar amb la participacié de Josep
Pere Polanco, director dels Serveis Territorials d’Empresa i
Coneixement a Girona, que va donar la benvinguda a les
persones assistents, i Merce Chacon, directora general de
Planificacié en I'ambit d’Universitats, que va presentar el Pacte i
el procés de debat.

Concretament, I'ordre del dia seguit va ser:
16:45h Recepci6 de les persones participants.

17:00h Benvinguda a carrec de Josep Pere Polanco, director dels Serveis
territorials d’Empresa i Coneixement a Girona.

17:10h Presentacio del Pacte Nacional per a la Societat del Coneixement i
objectius que persegueix, a carrec de Merce Chacoén, directora general
de Planificacié en 'ambit d’Universitats.
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17:25h Presentacio6 del treball a realitzar durant la tarda, i inici del treball en

grups.
A carrec de I'equip d’EIDOS Dinamitzacié Social.

19:20h Recordatori dels seglients passos i avaluacio.

19:30h Finalitzaci6 de la sessio.

5.Resultats de la sessio6

Els grups de treball que formen part de [l'estructura de
participacié definida al Pacte, han elaborat un document amb
els objectius que el PN@SC hauria d’assolir. Es per aixo, que
I'objectiu del debat realitzat era compartir estratégies que
permetin aconseguir els objectius establerts. Es presenta aqui
una breu descripcié de com es va desenvolupar el debat i un
breu resum de les aportacions recollides.

Totes les aportacions recollides es poden trobar a participa.gencat.cat

Estan indicades com a propostes recollides a la trobada
Vegueria de Girona - Dimensio global del sistema del coneixement

Entra per complementar, opinar, discutir...

Estratégies i accions resultat del debat

% Desenvolupar mesures per enfortir els vincles entre el sector
empresarial, els centres d’educacié superior i els col-legis
professionals.

v' Les empreses tenen plans de creixement i promocio per a la seva plantilla.
Tanmateix, també han d’incorporar a professionals amb un perfil molt especific
i necessari, que els costa molt de trobar.


https://participa.gencat.cat/processes/PacteNacSocConeixement/f/2694/meetings/185
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v Es per aix0d, que caldria desenvolupar una formaci6 a mida per al sector
empresarial, fet que pot ser complicat. Davant d’aix0, I'objectiu hauria de ser el

d’enfortir el vincles entre el sector empresarial, la universitat i els col-legis

professionals. Aixd0 permetria
conéixer quins son els perfils

professionals que es
necessitaran a curt i mitja
termini, i I'ambit educatiu

podria avancar-se i planificar
la formacié amb temps.

Considerar  aquests  tres
agents en la definicio i
desenvolupament de les
politiques en I'ambit del

coneixement.

Desenvolupar la formacié dual
com una eina que permetra
acostar les necessitats reals
de les empreses a [loferta
formativa, permetent, també,
la captaci6 de talent.

Modificar el model de carrera
docent i investigadora per a
incentivar el desenvolupament de la transferéncia i la recerca aplicada.

v

v
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senvolupor mesurek Modificar el model 48
per enfortir els vincles o
o carrera docent i ;
il 2 investigadora per a Considerar la
""P":f':"' els o sostenibilitat com un
s (dmeremdale | dorntd i)
o transferéncia i la els projectes
2 recerca aplicada. que es desenvolupin,
Wi ot i tambeé els de ReDal
Detectar,
en D lupar una
el creixement, | formacié que Compartir amb.
retenir el talent entusiasmi a lempresa i la
l'alumnat en les societat el
Considerar el possibilitats coneixement
sector empresarial professionals de futur generatdesdela
com un generador i universitatiels
transmissor de centres de recerca
coneixement. g
"~ Canviar el model - Millorar la cohesio i
educatiu per tal de territorial i afavorir ~ Impulsar i
focalitzar-ho en la la descentralitzacié promoure
tecnologia i del l'ecosistema
adaptar-lo a la realitat sistema de dinnovacié
actual coneixement empresarial
Menor impacte Aconseguriby
Po'f"rhh”ﬁ turisme es converteixi
mesures s en generador de
et Ie2 araones skills en el sistema g,.,h, &l
treballadores que educatiu i en 7 sistema, especialment
perden el seu I'ambit laboral. a Girona
lloc de treball amb.

. l'automatitzacis dels,

processos

DIMENSIO GLOBAL DEL SISTEMA DE

CONEIXEMENT A COMARQUES GIRONINES

Principals estrategies a desenvolupar

Sintesi del debat a Girona, 14 de novembre de 2019

Infografia amb els resultats, publicada a les
xarxes socials i altres mitjans de comunicacio.

Per facilitar la transferéncia de coneixement a I'empresa, s’han d’'implantar
mesures que incentivin el nivell professional del personal docent i investigador.
Actualment, només es valoren els “papers” pero no treballar amb les empreses

del territori.

Canviar el sistema d’acreditacié del professorat perqué la transferéncia tingui
un major valor. Fomentar que els grups de recerca treballin amb empreses del

territori.

Facilitar que el sector empresarial ajudi a definir les linies de recerca a partir de

les seves necessitats.

Fomentar els doctorats industrials.

Considerar la sostenibilitat com un element clau en tots els projectes
gue es desenvolupin, també els de R+D+l
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v La sostenibilitat ha de ser un element clau en tots els projectes i accions que es
desenvolupin, tant siguin socials, economics, de recerca, etc.

v Per fer-ho, s’ha de potenciar 'economia circular.

v/ Eliminar o minimitzar els residus que es generin.

v Facilitar la interioritzacié de la sostenibilitat com a concepte en la vida de les
persones.

v Millorar les infraestructures i potenciar les energies alternatives i renovables.

« Compartir amb I'empresa i la societat, el coneixement generat des de
la universitat i els centres de recerca

v Facilitar amb eines tecnologiques el contacte entre les necessitats empresarials
i socials, i la recerca.

v Difondre i fer accessible els treballs realitzats.

v' Donar a coneixer les bones practiques que ja
s’estan desenvolupament des de la universitat.

v' Aquesta estratégia podria relacionar-se amb
I'ambit de la ciéncia oberta.

v' Una altra manera de compartir el coneixement
generat seria deslocalitzar els pols de
coneixement.

v' Cal tenir en compte que el coneixement és un
valor, tant qualitatiu com quantitatiu. Es un know-
how que té un valor social perd que també ha de
veure’s reflectit en un valor economic.

v/ Existeix coneixement publicat a la xarxa, perd no
sempre és conegut pel sector empresarial perque
no hi ha una difusié especifica, no es disposa del
temps per cercar-la o potser perqué es desconeix qué necessita.

v' Organitzar espais de trobada entre la universitat i el teixit empresarial per a
fomentar una relacié més estable que permeti generar noves oportunitats i vies
de col-laboracio.

>

» Desenvolupar una formacié que entusiasmi a P'alumnat en les

possibilitats professionals de futur

v' S’ha de convidar a I'alumnat que esculli una opcié formativa perqué aquesta
I'entusiasmi i no només pel fet d’estudiar alguna cosa.

v" Perqué aixo succeeixi s’ha de prestigiar la formacio i implicar, també, al sector
professional i empresarial.
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v' S’ha de donar llibertat académica al personal docent en el desenvolupament
del seu curriculum. Actualment, es troben molt lligats a les estructures i cal
adequar els plans de formacio a la realitat professional.

Implicar a les empreses en la formacié que es déna.

Dotar de recursos tecnologics als centres.

Potenciar la formaci6 dual.

Potenciar la transferencia del coneixement i la recerca.

ANENENEN

Detectar, acompanyar en el creixement, i retenir el talent.

v Es important detectar en els inicis de cada alumne les seves potencialitats i
habilitats, aixi com acompanyar-lo en el procés de creixement i eleccio
professional. Sovint hi ha families amb tradicié6 d’una professié, la qual no té
per qué continuar el fill o filla. Per aixo, cal ser flexible i donar especial atencid
a 'acompanyament.

v En la retencié del talent juga un paper important el sector empresarial. Cal
implicar-lo perqué aquest potencii I'establiment de vincles emocionals entre
treballador/a i empresa, que permetin que la treballadora o treballador se senti
valorat i vulgui romandre al territori.

Considerar el sector empresarial com un generador i transmissor de

coneixement.

v' Actualment les empreses tenen necessitat de perfils professionals més tecnics
d’'acord amb els seus plans de creixement futur. Aquests perfils es podrien
crear mitjangant formacions ad-hoc ofertes
pel mateix sector empresarial i reconegudes
oficialment, per tal de reconeixer el sector
com a un agent formatiu i transmissor de
coneixement.

v' Perqué aixd sigui possible, s’haurien de
flexibilitzar els requeriments per acreditar els
estudis.

v' Per ser util, ha de ser un sistema agil, canviant, practic i innovador. En algun
cas s’ha creat una formacié lligada a la necessitat d’'un sector empresarial i un
territori, aguesta necessitat ja no existeix, i la formacié es segueix oferint.

v També es podria comptar amb la implicacié de les universitats. D’aquesta
manera, s’hauria de potenciar una major col-laboracié entre el sector
empresarial, que tindria la necessitat, i el sector de la formacié superior, que
s’encarregaria de col-laborar en organitzar, impartir i oficialitzar la formacié.
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v" Agquesta col-laboracié també hauria de permetre acreditar tot el coneixement
adquirit al llarg de la vida professional. Actualment, es posa molt en valor els
perfils amb formacié de master, perd també cal tenir en compte els graus, la
formacio professional, etc.

v' D’altra banda, caldria que les estrategies formatives fossin acordades
territorialment amb el Departament d’Ensenyament i les Universitats, per poder
reorientar els cicles.

v Crear itineraris formatius en recerca i formacié practica (dual).

v/ Calen modificacions normatives que facin que tot aixo sigui possible, a més de
facilitar la simplificacié administrativa.

Canviar el model educatiu per tal de focalitzar-ho en la tecnologia i

adaptar-lo a la realitat actual

v Es necessari enfocar el model educatiu en la tecnologia per tal d’adaptar-lo a la
realitat actual.

v Incidir en I'educacié primaria i 'TESO per tal de despertar el talent de I'alumnat, i
gque de vegades esta amagat i es desconeix.

v Exigir que el professorat sigui agent actiu en
la seva adaptaci6 a la realitat
socioeconomica. Actualment, molts i moltes
professionals estan a la seva zona de confort
i es resisteixen a canviar o adaptar els
continguts que donen, fet que provoca una
pérdua de competitivitat en 'ambit economic.

v' Exigir que el professional tingui una
qualificacié dual. No només hauria de conéixer els continguts teorics per poder
explicar la matéria, sind també hauria de saber posar-los en practica i com
aquests es posen en practica en el mon laboral. Aixi, aguesta explicacié pot

despertar el talent de 'alumnat.

v' En aquest sentit, es comenta que si la o el professional docent desconeix el
sector, pot ser complicat que pugui despertar l'interés i el talent de 'alumnat.

v' Per poder despertar vocacions, s’hauria de potenciar que s’incorporin docents
associats/des als centres educatius que hagin treballat en el sector empresarial
i puguin aportar una nova mirada.

v' Daltra banda, també es podrien integrar temporalment a les empreses a
docents perqué coneguin el sector, com a professors i professores en
practiques.
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v' En aquest sentit, es comenta que existeixen estades formatives pel professorat
perd que sén temporals i voluntaries, motiu pel qual s’haurien de donar a
coneéixer i potenciar.

v"Incentivar i motivar la carrera professional del professorat, per evitar o reduir el
desencis que tenen diversos/es professionals.

v' Dotar dels recursos didactics i economics suficients per aconseguir aquest nou
model educatiu adaptat a la realitat actual.

v" Finalment, s’incideix en qué cal ja incorporar i donar major presencia a les
dones dins I'ambit tecnologic (enginyeres), per tal de visibilitzar la seva tasca.

% Millorar la cohesio territorial i afavorir la descentralitzacié del sistema

de coneixement

v' Cal arrelar el talent juvenil i que aquest romangui al territori, on hi ha un teixit
industrial important, ja que sovint marxa a les capitals.

v Perque aix0 passi, és necessari fer atractiu el territori, millorant les
infraestructures de mobilitat amb una major inversié publica.

v' Deslocalitzar i descentralitzar els pols de coneixement, perqué actualment es
concentren a les zones metropolitanes.

v" Millorar la connexié dels sistemes d’informacié i comunicacié mitjancant la
instal-laci6 a tot el territori de la fibra oOptica.

« Impulsar i promoure I’ecosistema d’innovacié empresarial

v Cal facilitar el creixement i creacié d’empreses.

v' Per aix0 s’haurien de simplificar els tramits burocratics, i facilitar que aquests
es puguin fer digitalment potser mitjancant oficines virtuals.

v Crear pols de creaci6 d’start-ups en el territori.

v" Potenciar la interrelacio entre els ambits public i privat.

v' “Desnormatitzar” els processos, elaborant normes més clares i simples. Sovint
les diferents regulacions es contradiuen i generen dificultats a les empreses.

v' Darrerament hi ha hagut una proliferacio de, per
exemple, oficines de foment de I'emprenedoria,
que ha provocat que la persona emprenedora es
perdi i no discerneixi a quina ha d’acudir. Caldria
unificar-les.

v" En aquest sentit, la Generalitat de Catalunya ha
d’agafar el lideratge per aconseguir que el sector
public sigui un ecosistema eficient, com per exemple el MIT.

v' Generar coneixement i, sobretot, confianca entre el sector public i el sector

privat. Actualment semblen dos sectors que treballen independentment, en part

12
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a causa del desconeixement mutu, de la manca de voluntat i que funcionen
amb velocitats diferents. En aquest sentit, cal paciencia per adaptar-se al
funcionament de l'altre.

% Aconseguir que el turisme es converteixi en generador de valor pel
sistema, especialment a Girona

v' El turisme és un sector cabdal a les comarques gironines, que a més incideix
sobre la resta d’ambits: social, professional, etc. Es, doncs, un valor
multisectorial.

v Per aix0, cal afavorir que sigui reconegut com un sector generador de valor per
al territori, mitjancant el foment del coneixement de la investigacio turistica.

v' S’ha de facilitar, també, la connexié entre els diferents actors implicats, que
sovint estan dispersats i deslligats, i també considerant altres agents menys
habituals en el sector com poden ser les escoles de negoci o I'ecosistema
d’start-ups.

% Potenciar la valoracié de les soft skills en el sistema educatiu i en
I’ambit laboral.
v" Posar-ho en valor no només en el sistema educatiu siné també dins de I'ambit
empresarial, considerant-lo com un factor competitiu.
v' Es tracta d’habilitats i capacitats relacionades amb la gestid6 del canvi, el
pensament critic, la creativitat, la intel-ligéncia emocional o 'empatia.
v' D’aquesta manera caldria sumar intel-ligencies: I'artificial i la humana.

®,

« Desenvolupar mesures per les persones treballadores que perden el

seu lloc de treball amb 'automatitzacié dels processos

v' Oferir alternatives economiques i socials per a compensar les persones que
perden el seu lloc de treball o el veuen afectat, a consequéncia de
I'automatitzacié i/o robotitzacié dels processos.

v Disminuir la jornada laboral efectiva i introduir
iniciatives formatives.

v' Crear una oferta de serveis i espais doci i
pensament, que poden provocar, alhora, la
creacio de nous llocs de treball.

v' Implementar mesures per a fer efectiva la
conciliacio de la vida familiar, laboral i social.

13
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Impacte de les estrategies

Per finalitzar, les persones assistents van valorar les estrategies compartides en el
debat, segons I'impacte que consideraven que cadascuna d’elles podia tenir en el cas
que finalment s’executés. A I'hora de valorar I'impacte, es va suggerir que es tingués
en compte I'abast territorial de I'estratégia, la quantitat i qualitat dels agents implicats,
les necessitats en les quals intervenia, resposta a necessitats més estructurals, etc.

Es presenta a continuacié el resultat d’aquesta reflexi6 amb el llistat de les dotze

estratégies, ordenades segons l'impacte percebut (sent 5 el maxim impacte, i 1 el
menor impacte):

14
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Desenvolupar mesures per enfortir els vincles entre el sector empresarial, els
centres d’educacio superior i els col-legis professionals.
Modificar el model de carrera docent i investigadora per a incentivar el
desenvolupament de la transferencia i la recerca aplicada.
Considerar la sostenibilitat com un element clau en tots els projectes
que es desenvolupin, també els de R+D+l.

Compatrtir amb I'empresa i la societat el coneixement generat des de la
universitat i els centres de recerca.

Desenvolupar una formacié que entusiasmi a I'alumnat en les
possibilitats professionals de futur.

e Detectar, acompanyar en el creixement, i retenir el talent.

Considerar el sector empresarial com un generador i transmissor de
coneixement.

Canviar el model educatiu per tal de focalitzar-ho en la tecnologia i
adaptar-lo a la realitat actual.

Millorar la cohesio territorial i afavorir la descentralitzacié del sistema de
coneixement.

Impulsar i promoure 'ecosistema d’innovacié empresarial.

Aconseguir que el turisme es converteixi en generador de valor pel sistema,
especialment a Girona.

° Potenciar la valoracio de les soft skills en el sistema educatiu i en

I'ambit laboral.

Desenvolupar mesures per a la persones treballadores que perden el seu lloc de
treball amb I'automatitzacio dels processos.
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6. Avaluacio

Els i les assistents van omplir al final de la sessié un full de I'avaluacié del qual,
seguidament, se’n destaquen els principals resultats:

Sobre la preparacio de la sessio

La preparaci6 de la sessi6 ha estat l'apartat que ha rebut pitjor puntuacio.
Concretament, els aspectes relacionats amb la convocatoria, la qual s’ha rebut amb
poca antelacio, i la informacioé i materials previs a la sessi6. D’altra banda, la gran
majoria comparteixen que el tema és important i que els objectius han estat clars.

Molt Bastant Poc Gens NC
_EI tema de la sessi6 em sembla 9524%  4.76 % 0,00 % 0,00 % 0,00 %
important
Els objectius de la sessi6 han estat 5714% 42.86% 0,00 % 0,00 % 0,00 %

clars des del principi

La convocatoriai lainformacié sobre la
sessio s'ha enviat amb prou antelacié
Els materials d'informacié previs han
estat clars i adients

3333% 2381% 3333% 952% 0,00 %

28,57% 52,38% 19,05% 0,00% 0,00 %

GRAFIC 7. Valoraci6 sobre la preparacio de la sessio
0% 10 % 20 % 30 % 40 % 50 % 60 % 70 % 80 % 90 %100 %

El tema de la sessi6 em sembla important

Els objectius de la sessi6 han estat clars des del principi

La convocatoria i la informacio sobre la sessio s'ha
enviat amb prou antelacié

Els materials d'informacio previs han estat clars i
adients

m Molt Bastant = Poc mGens mNC
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Sobre I’execucié de les sessions informatives i els tallers participatius

Es valora de forma molt positiva el desenvolupament de la sessio, de manera rellevant
'equip de dinamitzacid, la dinamica de treball i I'espai fisic on s’ha dut a terme la
sessio.

Molt Bastant Poc Gens NC

La dinamica de treball ha estat positiva
per assolir els objectius plantejats

Totes les opinions rellevants en aquesta
materia hi han estat representades

Els horaris de les sessions de treball
han estat adequats

Els espais fisics de les sessions de
treball han estat adequats

Durant les sessions de treball hi ha
hagut un bon nivell de participaci6é dels  80,95% 19,05% 0,00 % 0,00 % 0,00 %
i les participants

Les dinamitzadores han demostrat un

bon nivell professional i han afavorit el 71,43% 2857% 0,00 % 0,00 % 0,00 %
debat entre els participants

52,38% 47,62% 0,00 % 0,00 % 0,00 %
3810% 57,14% 4,76% 0,00 % 0,00 %
1429% 66,67 % 19,05% 0,00 % 0,00 %

2381% 7143% 4,76% 0,00 % 0,00 %

GRAFIC 8. Valoracié sobre I'execuci6é de les sessions informatives i els tallers
participatius

0% 10% 20% 30% 40% 50 % 60 % 70 % 80 % 90 % 100 %

La dinamica de treball ha estat positiva per assolir els
objectius plantejats

Totes les opinions rellevants en aquesta matéria hi han estat
representades

Els horaris de les sessions de treball han estat adequats

Els espais fisics de les sessions de treball han estat adequats
Durant les sessions de treball hi ha hagut un bon nivell de
participacio dels i les participants

Les dinamitzadores han demostrat un bon nivell professional i
han afavorit el debat entre els participants

= Molt Bastant Poc mGens =NC

Sobre les expectatives respecte dels resultats de la sessi6

Els aspectes relacionats amb les expectatives de la sessi6 també han rebut una bona
valoracio. Existeix un alt grau de satisfaccié amb aspectes intangibles relacionats amb
la seva organitzacié, com pot ser el fet de contribuir a generar xarxa de persones que
tenen interes i/o relacié amb la matéria.
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Molt Bastant Poc Gens NC
Els resultats assolits recullen de forma
bastant aproximada la meva opinio 2381% 76,19% 0,00 % 0,00 % 0,00 %
sobre el que s'hauria de fer
S'ha arribat a conclusions concretes 19,05% 66,67% 9,52 % 0,00 % 4,76 %

La sessi6 ha permés aproximar i
millorar la relacié entre I'Administracio i 1429% 71,43% 9,52 % 4,76 % 0,00 %
la ciutadania

La sessi6 ha incrementat la xarxa de

relacio de les persones que tenen 2381% 6190% 952% 0,00 % 4,76 %
interés en aquesta mateéria

Les aportacions han estat adients als
objectius de la sessi6

Tinc interés en participar en altres
processos participatius

2381% 76,19% 0,00 % 0,00 % 0,00 %

38,10% 61,90% 0,00 % 0,00 % 0,00 %

GRAFIC 9. Valoraci6 sobre les expectatives respecte dels
resultats de la sessi6

0% 10 % 20 % 30 % 40 % 50 % 60 % 70 % 80 % 90 %100 %

Els resultats assolits recullen de forma bastant
aproximada la meva opinié sobre el que s'hauria de..

S'ha arribat a conclusions concretes

La sessi6 ha permes aproximar i millorar la relacio
entre 'Administracio i la ciutadania

La sessi6 ha incrementat la xarxa de relaci6 de les
persones que tenen interés en aquesta materia

Les aportacions han estat adients als objectius de la
sessio
Tinc interés en participar en altres processos
participatius

= Molt Bastant = Poc mGens = NC

Valoracié General

De manera general, les persones assistents estan satisfetes amb la sessié i amb els
resultats obtinguts. L’aspecte que ha rebut una millor valoracié en aquest apartat ha
estat la implicacio i participacié de les persones assistents. D’altra banda, algunes
persones ha indicat que a la sessié han apres pogues coses respecte a les quals ja
sabien.
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Molt Bastant Poc Gens NC

Estic satisfet/a amb els resultats de la
sessio

Estic satisfet/a amb el meu grau de
participaci6 ala sessio

Iaa |mp_I|(_:aC|0 i part|C|paC|o_ (_1el conjunt 3810% 6190% 0,00 % 0,00 % 0,00 %
e participants ha estat positiu

S’han assolit els objectius plantejats 33,33% 61,90% 0,00 % 0,00 % 4,76 %
He aprés coses que no sabia 1429% 71,43% 1429% 0,00% 0,00 %

4286 % 57,14% 0,00 % 0,00 % 0,00 %

3333% 6190% 4,76 % 0,00 % 0,00 %

GRAFIC 10. Valoraci6 general
0% 10 % 20 % 30 % 40 % 50 % 60 % 70 % 80 % 90 %100 %

Estic satisfet/a amb els resultats de la sessi6

Estic satisfet/a amb el meu grau de participacié a la
sessio | | |

La implicacio i participacié del conjunt de participants ha
estat positiu | | |

S’han assolit els objectius plantejats

He aprés coses que no sabia

= Molt Bastant = Poc mGens = NC

Com a comentaris finals, algunes persones recomanen millorar la comunicacio de la
sessid i la convocatoria, aixi com facilitar alguna documentacié prévia. D’altra banda,
algunes persones comenten que caldria haver reservat un espai més adequat pel
treball en grup, i millorar els horaris en qué es porta a terme la trobada.

19



