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En el afio 2020 se produjeron tanto avances como
retrocesos en materia de proteccion de los derechos
fundamentales. El Informe sobre los derechos
fundamentales 2021 de la Agencia de los Derechos
Fundamentales de la Union Europea (FRA) analiza

los principales acontecimientos en este ambito,
destacando tanto los progresos realizados como las
dificultades que todavia persisten. La publicacion
presenta los dictamenes de la FRA sobre los
principales avances realizados en los ambitos
tematicos contemplados, asi como un resumen de las
pruebas que respaldan tales dictamenes. Esto permite
disponer de una vision de conjunto, compacta, pero
muy ilustrativa, de los principales desafios en materia
de derechos fundamentales a los que se enfrentan la
UE y sus Estados miembros.

7 [ENFoOQUE] 1 0

La pandemia de coronavirus y los  Racismo, xenofobia y formas
derechos fundamentales: un afio  conexas de intolerancia

a examen

4 Igualdad e inclusién
Aplicacion y utilizacion de la Carta  de los gitanos

a escala nacional

7 El asilo, los visados, la migracion,

Igualdad y no discriminacion las fronteras y la integracion

<
oc
L
<
|
L
Qo
w
L]
p
L]
=
<C
-
=
Qo

19

Sociedad de la informacion,
privacidad y proteccién de datos

22

Derechos de la infancia

25

Acceso a la justicia

27

Avances en la aplicacion de la
Convencién sobre los Derechos
de las Personas con Discapacidad



Manuscrito finalizado en abril de 2021.

Ni la Agencia de los Derechos Fundamentales de la Union Europea ni ninguna persona que actte en su nombre se
responsabilizan del uso que pueda hacerse de la informacién presentada a continuacion.

Luxemburgo: Oficina de Publicaciones de la Unién Europea, 2021

Print ISBN 978-92-9461-297-7 ISSN 2467-2424 doi:10.2811/523299 TK-AM-21-001-ES-C

PDF ISBN 978-92-9461-260-1 ISSN 2467-2653 doi:10.2811/036597 TK-AM-21-001-ES-N

© Agencia de los Derechos Fundamentales de la Unién Europea, 2021

Reproduccién autorizada, con indicacion de la fuente bibliografica.

Cualquier uso o reproduccion de fotografias u otro material que no esté sujeto a los derechos de autor de la
Agencia de los Derechos Fundamentales de la Union Europea requerird la autorizacion de sus titulares.

Fotografias:

Cubierta: © silkfactory/iStock; © Sikov/Adobe Stock; © Marcello Paternostro/Union Europea
P3agina 1: © xavierarnau/iStock

P3agina 2: © Fundacion Secretariado Gitano (FSG)
P3agina 3: © Shutter B/Adobe Stock

Paginas 4-5: © FRA

Pagina 7: © Cate Gillon/Getty Images

P3gina 8: © utlanov/Adobe Stock

Pagina 9: © NurPhoto/Getty Images

P3agina 10: © Satjawat/Adobe Stock

P3gina 11: © Lidia_Lo/Adobe Stock

Pagina 12: © Kypros/Alamy Stock Photo

P3gina 13: © Nigel Crump/Alamy Stock Photo
P3agina 14: © ton koene/Alamy Stock Photo
P3agina 15: © Pierre Andrieu/AFP via Getty Images
P3gina 16: © Angelos Tzortzinis/Unién Europea
P3agina 17: © Marcello Paternostro/Unién Europea
Pagina 18: © Sean Gallup/Getty Images

P3gina 19: © bluedesign/Adobe Stock

P3gina 20: © Monopolyg19/Adobe Stock

P3agina 21: © Sikov/Adobe Stock

Pagina 22: © New Africa/Adobe Stock

P3agina 23: © silkfactory/iStock

P3agina 25: © kumikomini/iStock

Pagina 26: © RomanR/Adobe Stock

P3gina 27: © Tommy Larey/Adobe Stock

P3gina 28: © elypse/Adobe Stock

P3gina 29: © H_Ko/Adobe Stock



[ENFOQUE]

LA PANDEMIA DE CORONAVIRUS Y LOS DERECHOS
FUNDAMENTALES: UN ANO A EXAMEN

A medida que la pandemia de COVID-19 se iba propagando por todo el mundo, las
autoridades de toda la Unién Europea adoptaban innumerables medidas restrictivas para
proteger la vida y la salud de las personas. Dichas medidas interfirieron con diversos
derechos fundamentales, como el derecho de circulacion y el de reunién, el derecho

a la vida privada y familiar, incluida la proteccion de los datos personales, y el derecho

a la educacion, al trabajo y a la sequridad social. La pandemia y las reacciones que esta
desencadend agravaron los problemas y las desigualdades existentes en todos los
ambitos de la vida, y afectaron especialmente a los grupos vulnerables. También provocé
un incremento de incidentes racistas. Un enfoque basado en los derechos humanos

para hacer frente a la pandemia requiere medidas equilibradas y basadas en la ley,

que sean necesarias, temporales y proporcionadas. También debe abordar los efectos
socioeconémicos de la pandemia, proteger a las personas vulnerables y luchar contra el
racismo.

La pandemia y las medidas adoptadas para contenerla Q—
han afectado gravemente a todos los aspectos de nuestra
vida perspna! y c'olectlva, mcluid.o el funcionamiento de DICTAMEN 1.1 DE LA FRA
nuestras instituciones democraticas, como demuestran ) . -
los hechos. La pandemia ha puesto de manifiesto nuevos Cuando adopten medidas restrictivas en situaciones
retos para la defensa de los valores fundamentales de emergencia, como la N RIS la pandemia

. - de COVID-19, los Estados miembros de la UE deben
del funcionamiento de nuestros Estados y de la

Union E i imolicaci teria d evaluar y equilibrar los requisitos de los distintos
nion Europea, y tiene implicaciones en materia de derechos humanos y fundamentales. Para lograr

dereghos furjdamentales. Las resFrlcaones afectan este equilibrio, deben tener en cuenta las normas
a las interacciones personales y sociales, asi como a la internacionales sobre derechos humanos y funda-
proteccion de nuestros datos personales sensibles. Al mentales, como la jurisprudencia pertinente y las

mismo tiempo, las consecuencias sociales y econémicas orientaciones de los organismos internacionales de

de la pandemia serdn duraderas y agravaran derechos humanos. También d_eben involucrar a los

significativamente las desigualdades ya existentes. organismos estatutarios nacionales de derechos
humanos en la formulacién, aplicacién y supervision
de las medidas restrictivas. Estas medidas deben
ser necesarias, temporales y estrictamente pro-
porcionadas.

Los Estados miembros de la UE deben velar por que
las medidas restrictivas se basen en la ley y por
que los tribunales, los parlamentos, los organismos
estatutarios de derechos humanos y otras partes
interesadas, incluida la sociedad civil, puedan con-
trolarlas.

Las instituciones de la UE deben sequir supervisando
las medidas de emergencia a la luz de los valores
fundacionales de la UE establecidos en el articulo 2
del Tratado de la Union Europea (TUE), incluidos los
derechos fundamentales, el Estado de Derecho y la
democracia. Los documentos estratégicos, como el
nuevo informe anual sobre el mecanismo europeo
Es esencial, como han destacado muchas voces en del Estado de Derecho, deben reflejar el resultado
el dmbito internacional, de la UE y nacional, que las de la supervision de las medidas de emergencia,
medidas de emergencia y las restricciones respeten cuando proceda.
plenamente las normas internacionales relacionadas



DICTAMEN 1.2 DE LA FRA

Los Estados miembros de la UE deben mejorar la
resiliencia de sus sistemas sanitarios, de bienestar
social y de asistencia social para garantizar que
prestan servicios equitativos para todos, incluso
durante una crisis. Para lograrlo de manera coordi-
nada en toda la UE, debe adoptarse sin demora la
propuesta de la Comision Europea para una Unién
Europea de la Salud fuerte. Dicha propuesta tiene
por objeto mejorar seriamente la proteccion de
la salud, pero también la vida social y econémica
en el conjunto de la UE.

DICTAMEN 1.3 DE LA FRA

Los Estados miembros de la UE deben redoblar
sus esfuerzos para garantizar la continuidad de
la educacién para todos los nifios en cualquier
circunstancia, en particular en tiempos de crisis
como la que representa la pandemia de COVID-19.
A este respecto, deben dar prioridad al estable-
cimiento de una infraestructura digital en todos
los niveles educativos y garantizar una formacion
adecuada para que los profesores se acostumbren
a trabajar en un entorno digital. En este sentido,
debe prestarse atencién al Plan de Accion de
Educacion Digital (2021-2027), que propone esto,
y pide una mayor cooperacion a escala de la UE
para adaptar los sistemas de educacion y forma-
cion a la era digital.

Los Estados miembros de la UE también deben
garantizar que esta infraestructura digital sea in-
clusiva, es decir, que atienda a las necesidades de
las personas socialmente excluidas y vulnerables,
como los nifios con discapacidad, los nifios gitanos
y némadas y los hijos de migrantes y refugiados.

con los derechos humanos y del Estado de Derecho, tal como estan
consagradas en los instrumentos internacionales y configuradas en la
jurisprudencia pertinente. Estas normas se han reflejado en un gran
numero de documentos procedentes de fuentes autorizadas, que ofrecen
orientaciones a los garantes de los derechos sobre la mejor manera de
proteger los derechos de las personas a la vida y a la salud sin menoscabo
del resto de sus derechos.

Como ha subrayado el Parlamento Europeo, «incluso en un estado de
emergencia publica, deben prevalecer los principios fundamentales
del Estado de Derecho, la democracia y el respeto de los derechos
fundamentales». En este sentido, la Carta de los Derechos Fundamentales
de la Unién Europea reviste una gran importancia en lo que respecta
a las acciones de la UE y a las acciones de los Estados miembros que
se inscriben en el dmbito de aplicacién del Derecho de la Unién. En los
boletines publicados por la FRA a lo largo de 2020 se destacaron, con
datos fehacientes, las implicaciones para los derechos fundamentales
en el contexto de la UE.

A escala nacional, |as restricciones impuestas han sido objeto de control
por parte de los tribunales, los parlamentos, los organismos de derechos
humanos, la sociedad civil y otras partes interesadas. Aunque reconocieron
la necesidad de medidas de emergencia para contener la pandemia, se
opusieron a las que no se basaban en Ia ley, duraban mucho tiempo
y eran desproporcionadas. También resaltaron la importancia de luchar
contra la discriminacion, los discursos de odio y el racismo relacionados
con la COVID-19.



La ciencia moderna respondié a este reto en un tiempo récord, con
la disponibilidad de vacunas ya a finales de 2020. Sin embargo, la
pandemia puso de manifiesto deficiencias y limitaciones en la capacidad
y preparacion de nuestros sistemas sanitarios, educativos, de empleo
y de proteccion social para hacer frente a una crisis de esta naturaleza
y cumplir con la obligacion de satisfacer los derechos de todos a la salud,
la educacion, el trabajo y la seguridad y asistencia sociales. También
revelé deficiencias en nuestra capacidad de proteccion de los derechos
de las personas mas vulnerables. La pandemia es la prueba de fuego de
nuestra disposicion a respetar el compromiso de la Agenda Mundial 2030
de «no dejar a nadie atrds» para conseguir una transicion socialmente
justa hacia el desarrollo sostenible.

Sin embargo, a pesar de estas deficiencias, la UE y sus Estados miembros
realizaron importantes esfuerzos para apoyar sus sistemas sanitarios,
educativos y de proteccion social, asi como para ayudar a particulares
y empresas frente a la recesion econémica y al riesgo de desempleo.

El valor afadido de |a UE fue, una vez mas, de vital importancia. Establecid
diversos instrumentos para ayudar a los Estados miembros a financiar
sus medidas. De cara al futuro, las instituciones de la UE alcanzaron un
acuerdo sobre un paquete de recuperacion de 1,8 billones de euros, que
combina el presupuesto de la UE para 2021-2027 y NextGenerationEU,
un instrumento temporal de recuperacion que permite a la Comision
Europea recaudar fondos en el mercado de capitales para hacer frente
a los dafios econémicos y sociales inmediatos causados por la pandemia.

Estas medidas financieras de la UE, junto con instrumentos politicos
que promueven los derechos humanos y fundamentales, como el pilar
europeo de derechos sociales, conforman un marco global de apoyo
a los esfuerzos nacionales.

DICTAMEN 1.4 DE LA FRA

La UE y sus Estados miembros deben seguir lu-
chando contra la discriminacion, la incitacion al
odio y el racismo contra grupos étnicos mino-
ritarios, migrantes y refugiados o personas de
origen migrante, en el contexto de la COVID-19.
Esto incluye reforzar las medidas contra la des-
informacion que difunde discursos de odio y per-
cepciones discriminatorias y racistas, en particular
en internet.

DICTAMEN 1.5 DE LA FRA

Los Estados miembros de la UE deben centrarse
en las necesidades de los grupos vulnerables con

mayor riesgo de infeccién o enfermedad grave.
Entre estos grupos se encuentran las personas
mayores, las personas que viven en residencias
asistenciales, las que padecen patologias previas
y las que viven en espacios limitados y satura-
dos o en malas condiciones de vida y vivienda.
Este Gltimo grupo incluye a un gran nimero de
gitanos y migrantes, asi como a personas que se
encuentran en centros de acogida o internamiento
para migrantes y refugiados, carceles y refugios
para personas sin hogar.

Esto también pasa por dar prioridad a estos grupos
en la vacunacién y garantizar que disfruten de
un acceso equitativo a los servicios sanitarios
y sociales cuando sea necesario.




APLICACION Y UTILIZACION DE LA CARTA
A ESCALA NACIONAL

El afio 2020 marcé un hito especial para la Carta de los
Derechos Fundamentales de la UE. El 7 de diciembre
se cumplieron exactamente veinte afios desde que

la UE la proclamé en Niza. La Comisién Europea utiliz6
esa fecha para presentar su nueva «Estrategia para

THE EU CHARTER
OF FUNDAMENTAL

RIGHTS

(174

(114

20

reforzar la aplicacion de la Carta de los Derechos

Fundamentales en la UE», que hace mayor hincapié

en la aplicacion de la Carta en los Estados miembros

y en el papel de los agentes nacionales para que esta

tenga efecto en la vida de los ciudadanos. Es un plan director para emprender nuevas acciones colectivas en
los proximos anos. La Comision también fomenté una aplicacion mas concertada de la Carta en el ambito de
la UE. Entre tanto, su uso por parte de los drganos jurisdiccionales, parlamentos, Gobiernos y otros agentes
nacionales sigui6 arrojando resultados desiguales. Los 6rganos jurisdiccionales nacionales prestaron una
atencion creciente a la Carta, pero las medidas gubernamentales para promover su aplicacion siguieron
siendo escasas. Aunque la crisis de la COVID-19 ha tensionado la proteccion de los derechos fundamentales,
también ha llamado m3s la atencién sobre el proyecto de ley de derechos de la UE.

La Carta reviste una importancia fundamental para los niveles de gobierno de la UE, nacional y local, ya que estan
vinculados por ella siempre que actten dentro del 3mbito de aplicacién del Derecho de Ia Unién. Sin embargo, a escala
nacional, el compromiso con la Carta sigue siendo bastante limitado, como demuestran los hechos. Esto indica la
necesidad de un mayor apoyo por parte de la UE y sus Estados miembros, asi como de una cooperacion reforzada.
Los tres dictdmenes siguientes se refieren a los niveles de gobierno de la UE, nacional y local, respectivamente.

DICTAMEN 2.1 DE LA FRA

Cuando debatan sobre la aplicacién de la
Carta, tal como se apunta en la estrategia
de la Comisién Europea sobre la Carta, las
instituciones de la UE deben asegurarse de
que se tengan suficientemente en cuenta
las pruebas aportadas por los agentes na-
cionales pertinentes. Ademas de a la FRA,
también hay que prestar atencion a otras
agencias de la UE que pueden contribuir
a una mejor aplicacion y promocion de los
derechos recogidos en la Carta. Por Gltimo,
el Comité de las Regiones podria participar
en un intercambio anual de practicas prome-
tedoras y retos en la aplicacién y promocién
de las disposiciones de la Carta a nivel local.
De este modo se podrian aportar pruebas
adicionales para alimentar el «debate
interinstitucional» en el ambito de la UE
al que se refiere la estrategia de la Carta.

_} Nivel de la UE

Mientras la nueva estrategia de la Comision Europea para reforzar la aplicacion
de la Carta dedica mayor atencién politica al nivel nacional, también anuncia
orientaciones, estimulo y apoyo adicionales de la Unién, en particular a través
de nuevos programas de la UE. Por ejemplo, anuncia que la Comision Europea
reforzard su asociacion con los Estados miembros de la Union en diversos
contextos para ayudarles a aplicar mejor la Carta.

Ademas, la Comision Europea invita al Consejo y al Parlamento, respectivamente,
a entablar un «debate interinstitucional» con la Comision. Las agencias también
son importantes en este sentido. Aunque a menudo se hace referencia a la FRA
y a la labor que realiza, Ia estrategia no aborda el papel de Ias agencias de la
UE en términos mas generales. Todas las agencias de la UE pueden contribuir
a la aplicacién de la Carta, aunque el conocimiento de esta y las obligaciones
derivadas de ella varian segun la agencia, al igual que su disposicién a aumentar
su inversion en acciones de sensibilizacion, segun ha informado la FRA.

La Carta es importante no solo para las instituciones clave de la UE, sino para
todos sus agentes, como, por ejemplo, el Comité de las Regiones. En particular,
su Comision de Ciudadania, Gobernanza y Asuntos Institucionales y Exteriores
(CIVEX) tiene un claro papel para poner de relieve las practicas locales y fomentar
el didlogo entre los agentes regionales y locales sobre la mejor manera de
aplicar y promover la Carta.



Nivel nacional

Los datos recopilados para este y anteriores informes sobre derechos
fundamentales apuntan a una falta de politicas nacionales para promover
la aplicacion de la Carta. Por consiguiente, |a estrategia de la Carta de 2020
hace especial hincapié en el papel de los Estados miembros de la UE en la
aplicacion de la Carta. Dado el nimero de propuestas concretas de actuacion
dirigidas a los Estados miembros, la estrategia constituye un plan rector para
los préximos afos.

La aplicacién de la Carta podria reforzarse mediante la creacién de centros
de referencia especificos en las administraciones nacionales, |a adaptacién
de los procedimientos relativos a las evaluaciones de impacto y el control
juridico, la garantia de que las comisiones con suficiente experiencia en la Carta
supervisen la gestion de los fondos de la UE o, por ultimo, el establecimiento
de instituciones nacionales de derechos humanos o el refuerzo de estas.

Otras medidas recogidas en la estrategia requieren medidas politicas nacionales
actualizadas, por ejemplo, en el dmbito de la formacién, la sensibilizacion o la
promocion de un entorno favorable y seguro para las organizaciones de la
sociedad civil y los defensores de los derechos. Estas propuestas requerirdn
un cambio en la cultura de los derechos fundamentales a nivel nacional, que
hasta ahora parece centrarse mas bien en el Derecho constitucional nacional
y en el Convenio Europeo de Derechos Humanos (CEDH), infrautilizando asi
el valor afadido de la Carta.

Y

DICTAMEN 2.2 DE LA FRA

Los Estados miembros de la UE deben conside-
rar la posibilidad de crear centros de referencia
especificos de la Carta, tal como se les ha in-
vitado a hacer en el marco de la estrategia de
la Carta. De este modo, los Gobiernos podrian
coordinar las acciones nacionales con acciones
a escala de la UE, regional y local para aplicar
mas eficazmente la nueva estrategia de la
Carta. Lo ideal seria que la aplicacién de la
estrategia siguiera un proceso estructurado
basado en objetivos, hitos y plazos concre-
tos. Esto podria hacerse adoptando un plan de
accion especifico de la Carta o incorporando
referencias especificas a la Carta en los planes
de accion o estrategias existentes. Para favo-
recer el aprendizaje mutuo y el intercambio
sinérgico, la adopcién y aplicacion de estos
documentos de planificacién debe ir acompa-
flada de una coordinacién a escala de la UE,
por ejemplo, a través de debates especificos
en el Grupo «Derechos Fundamentales, Dere-
chos de los Ciudadanos y Libre Circulacion de
Personas» (FREMP).




—

DICTAMEN 2.3 DE LA FRA

Los Estados miembros de la UE deben pro-
mover la nueva estrategia de la Carta entre
las autoridades locales y regionales, y ex-
plorar la manera en que dichas autoridades
podrian promover y mencionar con mayor
frecuencia los derechos fundamentales en
general y el valor afadido de la Carta en
particular. Las autoridades locales y regio-
nales deben velar por que los instrumentos,
procedimientos y politicas locales y regiona-
les pertinentes hagan referencia a la Carta.
Las practicas existentes conforme a la Carta
deben comunicarse a los nuevos centros
de referencia nacionales de la Carta para
que estos puedan compartir tales practicas
y experiencias con otros Estados miembros,
por ejemplo, a través del Portal Europeo de
e-Justicia. Las ciudades podrian considerar
la posibilidad de convertirse en ciudades de
derechos humanos y, de este modo, reforzar
las consideraciones relativas a los derechos
fundamentales en sus trabajos, programas
y actividades.

Nivel local

Las administraciones locales no tienen muy presente la Carta, segun el analisis
elaborado por la FRA de los datos de las consultas llevadas a cabo por la Comision
Europea durante la preparacion de la estrategia. Al mismo tiempo, la Carta
«se aplica tanto a las autoridades centrales como a Ias instancias regionales
o locales, asi como a los organismos publicos cuando aplican el Derecho de la
Unién» (véanse las Explicaciones sobre la Carta, articulo 51, Diario Oficial de la
Unién Europea C 303/17 de 14.12.2007).

La estrategia utiliza el término «local» en diecisiete ocasiones. No solo pide que
se compartan las mejores practicas de la Carta a escala local y que se promueva
un entorno favorable y seguro para las organizaciones de la sociedad civil y los
defensores de los derechos a dicha escala local, sino que ademas exige que los
Estados miembros proporcionen orientaciones suficientes a escala local para
que las autoridades locales puedan cumplir con sus obligaciones en virtud de
la Carta. La estrategia también sefala el potencial de los agentes locales para
concienciar a los ciudadanos sobre sus derechos y sobre lo que pueden hacer
si estos se vulneran.

La FRA trabaja actualmente en un concepto de ciudades de derechos humanos
en la UE. Este marco de compromiso integrard varios componentes relacionados
con la Carta y podria contribuir a aumentar la aplicacion de la Carta a nivel local.


https://ec.europa.eu/info/sites/info/files/analysis_of_the_targetted_consultations_for_the_commissions_new_charter_strategy_0.pdf
https://ec.europa.eu/info/sites/info/files/analysis_of_the_targetted_consultations_for_the_commissions_new_charter_strategy_0.pdf

IGUALDAD Y NO DISCRIMINACION

En 2020, la Comision Europea adopté importantes estrategias

y planes de accién para promover una Union de la Igualdad,
estableciendo un marco global para la accién nacional y de la UE.
Aunque no se avanz6 en la adopcion de la Directiva sobre igualdad
de trato, la Comision destaco la necesidad de reforzar los organismos
de igualdad y mejorar los datos sobre igualdad. Los esfuerzos para
promover los derechos de las personas lesbianas, gais, bisexuales,
transgénero, no binarias, intersexuales y queer (LGBTIQ) cobraron
impulso con la adopcion de la primera Estrategia de la UE para la
Igualdad de las Personas LGBTIQ. Sin embargo, los hechos también
pusieron de manifiesto que, en algunos territorios y Estados
miembros, los delitos de odio y la discriminaciéon que padecen

las personas LGBTIQ van en aumento. Entre tanto, la pandemia

de COVID-19 y las medidas que se derivaron de ella agravaron en
ocasiones las desigualdades sociales, con efectos especialmente
graves para las personas mayores.

El articulo 19 del Tratado de Funcionamiento de la Union ‘_
Europea (TFUE) constituye la base de la legislacion de la UE
para la lucha contra la discriminacién por motivos de sexo, de
origen racial o étnico, religion o convicciones, discapacidad,
edad u orientacion sexual. El Consejo de la UE ha adoptado
una legislacion exhaustiva que ofrece proteccion contra la
discriminacién por razén de género y origen étnico o racial

DICTAMEN 3.1 DE LA FRA

Partiendo de la base de lo aprendido en la
pandemia de COVID-19, el legislador de la UE
debe seguir explorando todas las vias posi-
bles para que se adopte la Directiva sobre la

en esferas esenciales de la vida, como el empleo y la
ocupacion, la educacion —aunque esta no estd cubierta por
las Directivas sobre igualdad de género—, |a proteccion social
y la accesibilidad y el suministro de bienes y servicios para
el publico, incluida la vivienda. Sin embargo, la legislaciéon de

igualdad de trato sin mas demora. Con ello se
garantizaria que la legislacion de la UE ofrezca
una proteccién integral contra la discriminacion
por motivos de religiéon o convicciones, disca-
pacidad, edad y orientacién sexual en esferas

esenciales de la vida, como la educacion, la
proteccion social —en particular, la seguridad
social y la asistencia sanitaria— y el acceso
de los ciudadanos a bienes y servicios y su
suministro, incluida la vivienda.

la UE ofrece proteccion contra la discriminaciéon por motivos
de religién o convicciones, discapacidad, edad y orientacion
sexual unicamente en el 3mbito del empleo y la ocupacion.

Como consecuencia de ello, algunas de las caracteristicas
protegidas que se recogen en el articulo 19 del TFUE (sexo
y origen racial o étnico) gozan de una proteccion mas amplia
que otras (religion o convicciones, edad, discapacidad y orientacion sexual), lo que da lugar
3 una jerarquia artificial de motivos protegidos. En 2008, la Comision Europea presenté una
propuesta de Directiva sobre igualdad de trato. Su adopcién cubriria el vacio existente, al ampliar
la proteccion contra la discriminacion por motivos de religiéon o convicciones, edad, discapacidad
y orientacion sexual a los dmbitos de la educacion, la protecciéon social y la accesibilidad
y suministro de bienes y servicios para el publico. En 2020, no se logré avance alguno con
respecto a la adopcion de la propuesta de la Comisién en el Consejo de la UE.

El Parlamento Europeo reiter6 su llamamiento para que se adoptara dicha propuesta, mientras
que la Comisién Europea siguié animando a los Estados miembros a alcanzar rdpidamente un
acuerdo sobre el texto. Entre tanto, la pandemia de COVID-19 puso de relieve que el riesgo
de discriminaciéon que pueden sufrir las personas aumenta en tiempos de crisis sanitarias por
diversos motivos que van mas alla del sexo y del origen racial o étnico, en particular la edad.



—

DICTAMEN 3.2 DE LA FRA

Las instituciones y los Estados miembros de
la UE deben adoptar e integrar un enfoque
basado en los derechos en relacién con el
envejecimiento y las personas mayores, en
particular en sus estrategias de salida de la
pandemia. Este enfoque debe reflejarse en
todas las iniciativas y politicas pertinentes,
como en las acciones para aplicar el pilar
europeo de derechos sociales y promover
politicas de inclusién social. Esto implica:

— luchar contra las percepciones de la edad
que conducen a la discriminacién por este
motivo, que constituyen obstaculos a la
igualdad de trato de las personas mayo-
res y al pleno disfrute de sus derechos
fundamentales;

promover la participacion de las personas
mayores en todos los aspectos de la vida
social, como la formulacion de medidas
que les afecten y el seguimiento de su
aplicacion;

poner el foco en las personas mas vulne-
rables y atender las necesidades especifi-
cas que puedan tener utilizando todos los
medios disponibles, como nuevas tecno-
logias y herramientas digitales accesibles,
al tiempo que se mantienen los servicios
no digitales;

recopilar y analizar datos y pruebas fia-
bles sobre los derechos y el bienestar de
las personas mayores.

Los datos indican que las personas mayores fueron de las mas afectadas por la
pandemia de COVID-19 y durante esta. El riesgo para la salud entre las personas
mayores era mas elevado que entre los grupos de edad mas jovenes debido
a su mayor incidencia de patologias previas.

La pandemia también tuvo implicaciones mds generales, que afectaron al
bienestar y los derechos de las personas mayores. Los estereotipos y el discurso
discriminatorio en relacién con la edad, las medidas restrictivas basadas en este
criterio, las dificultades para acceder a bienes y servicios, por ejemplo, a causa
de la brecha digital intergeneracional, y los sentimientos de aislamiento y estrés
menoscabaron su derecho a llevar una vida digna, independiente y participativa,
consagrado en |3 Carta de los Derechos Fundamentales de la UE. Estos factores
también menoscabaron su derecho a la igualdad de trato y de oportunidades,
tal como se establece en la Carta y en el pilar europeo de derechos sociales.

Por otra parte, diversos agentes adoptaron medidas para aliviar los efectos de la
pandemia en las personas mayores y para proteger y contribuir al ejercicio de sus
derechos, en particular mediante el uso de nuevas tecnologias y herramientas
digitales. Por otra parte, el debate general sobre los derechos de Ias personas
mayores y su bienestar cobré impulso en 2020. El Consejo de la UE adopté
unas conclusiones en las que insto a las instituciones de la UE y a los Estados
miembros a aplicar un enfoque del envejecimiento basado en los derechos,
en particular en sus estrategias de salida de la pandemia. También destacé la
necesidad de aprovechar las oportunidades de digitalizacién para promover el
bienestar de las personas mayores.




Algunos Estados miembros han adoptado medidas juridicas y politicas
que ponen en peligro el derecho fundamental a la igualdad de trato con
independencia de la orientacion sexual. La segunda encuesta de la FRA sobre
las personas LGBTI y otras encuestas realizadas en varios Estados miembros
mostraron altos niveles de discriminacion y acoso contra las personas LGBTI+ en
el conjunto de la UE, asi como una notable disminucion de su aceptacién social.
La incitacion al odio contra las personas LGBTI+ en el discurso publico es un
fenomeno especialmente preocupante, ya que provoca mayor discriminacion.

Las medidas para contener la pandemia afectaron especialmente a las personas
LGBTI+, en particular a los jévenes que todavia no se han independizado y que
padecieron violencia familiar debido a su orientacién sexual o identidad de
género. En este sentido, las dificultades para proteger sus derechos aumentaron
todavia mas.

A fin de abordar y mejorar la situacién de las personas LGBTIQ, la Comision
Europea adopt6 su Estrategia para la Igualdad de las Personas LGBTIQ 2020-
2025. En ella se establecen una serie de acciones especificas en torno a cuatro
pilares principales orientados a combatir la discriminacion, garantizar la
seguridad, construir sociedades inclusivas y liderar el [lamamiento en favor
de la igualdad LGBTIQ en todo el mundo.

—

DICTAMEN 3.3 DE LA FRA

Se anima a los Estados miembros de la Unién
Europea a evitar cualquier accién que ponga en
peligro el derecho fundamental a la igualdad
de trato al margen de la orientacion sexual
y la identidad de género y a seguir adoptan-
do planes de accién en consonancia con la
Estrategia de la Comision para la Igualdad de
las Personas LGBTIQ. Se les anima a continuar
adoptando y aplicando medidas especificas
para garantizar que las personas lesbianas,
gais, bisexuales, transexuales e intersexuales
puedan disfrutar plenamente de sus derechos

fundamentales con arreglo al Derecho de la
UE y nacional.

Los Estados miembros deben tener en cuenta
las pruebas disponibles sobre discriminacion,
en particular, los datos de la sequnda encuesta
de la FRA sobre las personas LGBTI, a fin de
detectar y subsanar debidamente las deficien-
cias en materia de proteccion. También deben
tener en cuenta las orientaciones facilitadas
por la Estrategia para la Igualdad de las Per-
sonas LGBTIQ. En particular, deben adoptarse
medidas para luchar eficazmente contra la
incitacion al odio y los delitos de odio y para
paliar los efectos nocivos de las declaraciones
homéfobas y transfébicas realizadas por au-
toridades publicas y funcionarios.
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RACISMO, XENOFOBIA 'Y FORMAS
CONEXAS DE INTOLERANCIA

El afio 2020 planteé grandes retos. La pandemia de
COVID-19 hizo aflorar el racismo, Ia xenofobia y las formas
conexas de intolerancia que ya existian y los agravé. La
crisis sanitaria se utilizé cada vez mas como pretexto para
atacar a las minorias, como los migrantes, las personas
de origen inmigrante y la poblacién romani, que ya eran
objeto de discriminacion racial y étnica, discursos de

odio y delitos de odio. El movimiento Black Lives Matter
movilizé a sociedades de todo el mundo para abordar el
problema del racismo y la discriminacion por parte de las
autoridades policiales. La Comision Europea adopt6 su
primer plan de accion contra el racismo, que establece
medidas concretas para luchar contra el racismo y la

discriminacién étnica en la UE. Varios Estados miembros
de la UE adoptaron medidas para desarrollar planes de accion nacionales contra el racismo y otras
medidas encaminadas a hacer frente al extremismo, los delitos de odio y la incitacion al odio.

—

DICTAMEN 4.1 DE LA FRA

Los Estados miembros de la UE deben trans-
poner y aplicar la Decisién marco sobre el
racismo y la xenofobia de forma plena y co-
rrecta para tipificar penalmente los delitos
de odio y la incitacién al odio de caracter
racista. En consecuencia, los Estados miem-
bros adoptaran las medidas necesarias para
garantizar que un motivo racista o xenéfobo
se considere una circunstancia agravante
o bien que los tribunales puedan tenerlo en
cuenta a la hora de determinar las sanciones.

Ademas de transponer plenamente y hacer
cumplir |a legislacién de la UE sobre la lucha
contra los delitos de odio, los Estados miem-
bros deben adoptar medidas que animen
a victimas y testigos a denunciar este tipo
de delitos. También deben reforzar la capa-
cidad de los sistemas policiales nacionales
para detectar y registrar los delitos de odio
correctamente.

La Decision marco del Consejo sobre racismo y xenofobia (2008/913/JAl) establece
criterios penales comunes para determinadas formas de racismo y xenofobia
que equivalen a incitacién al odio y delitos de odio. La Comisién Europea inicié
procedimientos de infraccién contra dos Estados miembros que no habian
incorporado plena y correctamente Ia Decisién marco a su Derecho nacional.

Asimismo, los organismos internacionales de supervisién revelaron lagunas
juridicas en los cédigos penales de varios Estados miembros en lo que respecta
a la incitacion al odio o Ia tipificacién penal de la motivacion racial o xen6foba
como circunstancia agravante. Entre tanto, el Tribunal Europeo de Derechos
Humanos (TEDH) y los altos tribunales nacionales establecieron limites al uso de
la libertad de expresion para justificar el discurso de odio y la incitacién al odio.

El racismo y la ideologia de extrema derecha siguieron planteando serios desafios
en toda la UE en 2020. Varias personas fueron asesinadas como blanco de delitos
de odio y extremistas, siguiendo la tendencia observada en afos anteriores.
Los organismos internacionales y nacionales de derechos humanos expresaron
su preocupacion por el crecimiento del discurso de odio en internet, a menudo
perpetrado por medios de comunicacion o figuras politicas, contra personas
migrantes y minorias étnicas.

Las conclusiones de las encuestas revelaron que las minorias étnicas, incluidas
las personas migrantes, sufren cada vez mayor discriminacion en diferentes
esferas de la vida, y persisten percepciones y estereotipos discriminatorios

entre la poblacién en general. Estas tendencias se intensificaron con el brote de la pandemia
de COVID-19, como ha informado la FRA, entre otros.



El articulo 21 de la Carta de los Derechos Fundamentales prohibe toda
discriminacion por razén de raza y origenes étnicos. De igual modo, la Directiva
sobre igualdad racial (2000/43/CE) prohibe toda discriminacién por motivos de
origen étnico o racial en el acceso a la educacién, el empleo, los servicios, como
la vivienda, y la proteccion social, en particular, la asistencia sanitaria. Algunos
Estados miembros de la UE siguen sin aplicar correctamente las disposiciones
de la Directiva, como demuestran los informes de la Comisién Europea y de
los organismos internacionales de supervisién de los derechos humanos.

La Comisién prosiguié los procedimientos de infraccién contra los Estados
miembros que discriminaban a los nifios gitanos en la educacién. Mientras
tanto, los organismos internacionales de derechos humanos expresaron su
preocupacion por la independencia de los organismos de igualdad establecidos
por la Directiva sobre igualdad racial.

Aunque algunas formas de elaboracién de perfiles étnicos pueden ser legales,
la elaboracién de perfiles discriminatorios es contraria a los principios de
la Convencién Internacional sobre la Eliminacion de Todas las Formas de
Discriminacién Racial y otras normas internacionales, incluidas las consagradas
en el CEDH vy la jurisprudencia conexa del TEDH, asi como en la Carta de los
Derechos Fundamentales de la Unién Europea. El articulo 11, apartado 3, de la
Directiva relativa a la policia (2016/680), que trata de las decisiones basadas
en el tratamiento automatizado, prohibe «[l]a elaboracion de perfiles que dé
lugar a una discriminacion de las personas fisicas basandose en las categorias
especiales de datos personales». Entre ellos figuran los datos que revelan
el origen racial o étnico y las creencias religiosas, asi como datos genéticos
y biométricos.

En Ia UE persiste la practica de elaboracion de perfiles discriminatorios basada
en la etnia, como se ha sefialado en informes anteriores sobre derechos
fundamentales y atestiguan las encuestas y los informes de los organismos
internacionales de supervision. Algunos paises informaron de una aplicacién
desproporcionada de las restricciones relacionadas con la COVID-19 con
respecto a los grupos étnicos minoritarios. Los debates sobre la prevencion
y la lucha contra el racismo policial, alentados por casos ocurridos en todo
el territorio de la UE y por el movimiento Black Lives Matter, han dado lugar
3 avances tanto a escala de la UE como nacional.

DICTAMEN 4.2 DE LA FRA

Los Estados miembros de la UE deben mejorar
considerablemente la eficacia de sus medidas
y procedimientos institucionales para aplicar la
Directiva sobre igualdad racial de forma plena
y correcta. En particular, los Estados miem-
bros deben reforzar la independencia de los
organismos de igualdad. Deben velar por que
dichos organismows reciban el mandato y los
recursos adecuados para desempeiiar eficaz-
mente las tareas que les asigna la legislacion
de la UE en materia de no discriminacion.

DICTAMEN 4.3 DE LA FRA

Los Estados miembros de |la UE deben adoptar
las medidas necesarias para prevenir y erra-
dicar las actitudes discriminatorias entre
los agentes de policia. Esto puede hacerse
mediante la evaluacién de las salvaguardias
existentes contra las formas institucionales de
discriminacién, que incluyen declaraciones de
objetivos claras, sistemas sélidos de control del
desempeiio con respecto a la prevencién de la

discriminacion institucional y mecanismos de
denuncia independientes, inclusivos y eficaces.

Las autoridades policiales deben publicar
orientaciones especificas, practicas y de
aplicaciéon inmediata contra la elaboracion de
perfiles étnicos discriminatorios por parte de
los agentes de policia en el ejercicio de sus fun-
ciones, que se incluyan en los procedimientos
operativos estandar y los cddigos de conducta,
y se comuniquen de forma sistematica a los
agentes de primera linea.

1
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DICTAMEN 4.4 DE LA FRA

Se anima a los Estados miembros de la Uni6n
Europea a adoptar planes de accion naciona-
les especificos contra el racismo, la discrimi-
nacion racial, el antisemitismo, la xenofobia
y las formas conexas de intolerancia. La eje-
cucion de tales planes proporcionaria a los
Estados miembros un marco eficaz para el
cumplimiento de sus obligaciones en virtud
de la Directiva sobre igualdad racial y de la
Decisién marco relativa a la lucha contra el

racismo y la xenofobia.

En consonancia con el plan de accién de la
UE contra el racismo, los Estados miembros
deben considerar la elaboracién de planes
nacionales de manera participativa, con la
implicacion de las autoridades regionales
y locales, de los organismos de igualdad y de
la sociedad civil. Ademas, debe evaluarse la
repercusion y eficacia de las medidas adop-
tadas de forma periédica y transparente, con
arreglo a objetivos y plazos claros, sobre la
base de pruebas y utilizando indicadores de
rendimiento.

En 2020, |3 UE intensificé sus esfuerzos para actuar contra el racismo. La Comision
Europea adopto el primer plan de accién de la UE contra el racismo para el periodo
2020-2025. También abordé el racismo, el acoso y la violencia motivados por
prejuicios y la proteccién y el apoyo a las victimas de delitos de odio en una
serie de instrumentos politicos adicionales, como la estrategia de la UE sobre
los derechos de las victimas (2020-2025) y el nuevo marco estratégico de la UE
en favor de los gitanos.

Casi veinte afos después de que la Conferencia Mundial de las Naciones Unidas
contra el Racismo instara a los paises a elaborar y desarrollar planes de accién
nacionales contra el racismo, la Comisién Europea alent6 a todos los Estados
miembros de la UE a elaborar y adoptar planes de accién nacionales contra el
racismo y la discriminacion racial a finales de 2022. En 2020, varios Estados
miembros realizaron avances en la elaboracién de planes de acciéon nacionales
contra el racismo, la xenofobia y las formas conexas de intolerancia.

Sin embargo, los organismos de supervision internacionales expresaron su
preocupacion por las deficiencias en el disefio de dichos planes de accion
nacionales, y sefialaron que podrian afectar negativamente a su aplicacion,
repercusion y seguimiento. Algunos no abordan el racismo de forma integral,
muchos no definen medidas concretas de forma precisa y se observan carencias
de medios para cumplir los objetivos, de valores de referencia y de indicadores
para medir los progresos realizados.



IGUALDAD E INCLUSION DE LOS GITANOS

El primer Marco Europeo de Estrategias Nacionales de Integracién
de los Gitanos finalizé en 2020, y el nuevo marco estratégico a diez
anos se inicié en plena pandemia de COVID-19. El primer marco
trajo escasos avances en términos generales. Las evaluaciones
muestran algunas mejoras en educacion y reduccion de la pobreza,
pero ninguna, o incluso un empeoramiento, en dmbitos cruciales
como el empleo, la asistencia sanitaria y la vivienda. El nuevo Marco
estratégico de la UE para la igualdad, la inclusion y la participacién
de los gitanos marca objetivos ambiciosos en siete ambitos clave:
no discriminacion, inclusion, participacion, educacion, empleo, salud
y vivienda. Establece un marco mas sélido para el seguimiento

de los progresos realizados, con una serie de objetivos medibles

y cuantificables. Entre tanto, la pandemia afecté de manera
desproporcionada a las comunidades gitanas y némadas, ya que
acrecento las desigualdades y, en algunos paises, alimenté el
antigitanismo y los prejuicios contra la poblacion romani.

El articulo 21 de la Carta de los Derechos Fundamentales de la UE
prohibe la discriminacién por motivos de origen étnico o social
o de pertenencia a una minoria nacional. Durante los veinte
Ultimos anos, |a Directiva sobre igualdad racial (2000/43/CE) ha
promovido la igualdad de trato y ha prohibido Ia discriminacién
directa e indirecta, en particular el acoso, por motivos de origen
racial o étnico en dmbitos como el empleo, la educacion, la
proteccién y las ventajas sociales, la asistencia sanitaria o el
acceso a bienes y servicios, incluida la vivienda.

Y S—
DICTAMEN 5.1 DE LA FRA

Partiendo de la base de lo aprendido durante la
pandemia de COVID-19, los Estados miembros
de la UE deben garantizar que la lucha contra
la discriminacién y el antigitanismo se inte-
gre en todos los aspectos de sus estrategias
nacionales para la poblacion romani. Dichas

estrategias deben incluir medidas especificas

Sin embargo, el antigitanismo estad profundamente arraigado
y supone un importante obstaculo para avanzar en la integracion
de la poblacién romani. Casi la mitad de los ciudadanos de la
UE (el 46 %) se sentirian incomodos si tuvieran personas
gitanas o némadas como vecinos, segun la encuesta de Ia
FRA sobre los derechos fundamentales de 2019, que iba
dirigida a la poblacién en general. La pandemia de COVID-19,
que afectd a las comunidades gitanas y némadas de manera
desproporcionada, acrecent6 las desigualdades vy, en algunos
paises, alimento el antigitanismo y los prejuicios contra la
poblacién romani.

para frenar el antigitanismo y la discriminacion
que afectan a gitanos y némadas.

Estas medidas deben ser disefadas y apli-
cadas conjuntamente con las comunidades
gitanas y sus representantes a fin de promo-
ver discursos positivos acerca de la poblacién
gitana y némada, y dar a conocer su historia
de discriminacion, segregacion y persecucion.

13
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DICTAMEN 5.2 DE LA FRA

Los Estados miembros de la UE deben aplicar
medidas coordinadas para garantizar que
los nifios gitanos y némadas marginados
y excluidos socialmente tengan acceso a he-
rramientas de aprendizaje a distancia. Cual-
quier medida en el dmbito de la educacion
debe incluir acciones especificas adaptadas
a las necesidades concretas de los diversos
grupos de gitanos y némadas, aprovechando
en particular la experiencia positiva con los
ayudantes docentes y mediadores gitanos.
Los Estados miembros deben considerar la
posibilidad de fomentar la contratacion, la
formacion y el despliegue de mas media-
dores gitanos y docentes de origen gitano.
También deben garantizar que las medidas
especificas sean sostenibles y estén bien
financiadas, haciendo uso de los fondos de la
UE y de otras oportunidades de financiacion
de medidas dirigidas a la poblacién romani,
asi como de reformas estructurales para una
educacion inclusiva.

El articulo 14 de Ia Carta de los Derechos Fundamentales de Ia UE consagra el
derecho a la educacién. El pilar europeo de derechos sociales hace hincapié en
que toda persona tiene derecho a una educacién inclusiva y de calidad (capitulo 1,
principio 1). En el conjunto de la UE, incluidos los Estados miembros occidentales,
la mayoria de los jévenes gitanos y némadas abandonan prematuramente la
educacién o la formacién, como demuestran los datos mas recientes. Pese a los
pequefos avances logrados en la Ultima década, la brecha educativa entre la
poblacién gitana y la poblacion en general sigue siendo significativa.

Ademas, los gitanos y némadas que viven en entornos segregados y marginados
suelen carecer del equipo informatico necesario o de acceso a internet, como
revelan los estudios realizados por Ia FRA, entre otros. La persistente desigualdad
y la falta de politicas eficaces para proporcionar infraestructuras y servicios basicos
aumentan la brecha entre gitanos y némadas y la poblacién en general. También
afectan a Ias oportunidades de los nifios gitanos de acceder a la educacion en
pie de igualdad. La pandemia de COVID-19 hizo que estas realidades fueran
muy visibles. Las investigaciones de la FRA también ponen de manifiesto que
algunas medidas generales no han llegado a gitanos y némadas.




El nuevo Marco estratégico de la UE para la igualdad, la inclusion y la
participacion de los gitanos forma parte de las orientaciones politicas generales
de la UE para la construccion de una Unién de la igualdad. Contribuird al
Plan de Accién de la UE contra el Racismo 2020-2025 v a la aplicacion de los
principios del pilar europeo de derechos sociales y los Objetivos de Desarrollo
Sostenible de las Naciones Unidas.

El anterior marco de la UE para las estrategias nacionales de integracion
de los gitanos, cuyo objetivo era cerrar la brecha entre Ia poblaciéon romani
y la poblacién en general, no logré sus ambiciosos objetivos en materia de
educacién, empleo, asistencia sanitaria y vivienda para 2020. Los datos de la
FRA demuestran que los Estados miembros apenas han avanzado en ciertos
aspectos de la educacién y la reduccién de la pobreza, y no se observa mejora
alguna —o incluso han empeorado las condiciones— en materia de empleo,
vivienda y salud.

En virtud de una evaluacién del marco anterior, la Comision Europea reconocio
la urgente necesidad de renovar e intensificar el compromiso con la igualdad,
la inclusion y la participacion de los gitanos tanto en el ambito europeo como
en el nacional. El nuevo marco estratégico establece siete objetivos y metas
conexas que deben alcanzarse para 2030, que ponen el foco en la lucha contra
el antigitanismo y la discriminacién y en el fomento de |a plena participacion
e inclusion de los gitanos a través de una combinacion de politicas generales
y especificas.

Y —

DICTAMEN 5.3 DE LA FRA

Los Estados miembros de la UE deben dar
prioridad a la aplicaciéon del nuevo marco
estratégico de la UE en favor de los gitanos.
Sus planes nacionales deben definir objetivos
y metas ambiciosos, que tengan en cuenta las
lecciones aprendidas del anterior marco de la
UE y las evaluaciones de las estrategias nacio-
nales, asi como de la pandemia de COVID-19.
Los progresos realizados deben valorarse por
medio de sistemas de seguimiento eficaces,
que cuantifiquen los efectos de las medidas
generales y especificas para la inclusion social
de gitanos y némadas, asi como el uso eficaz
de los fondos nacionales y de la UE.

Las estrategias nacionales relativas a la pobla-
cion romani deben hacer referencia especifica
a la participacién significativa de gitanos y né-
madas en la formulacién, evaluacion y super-
vision de las medidas y acciones de ejecucion.
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EL ASILO, LOS VISADOS, LA MIGRACI()N,
LAS FRONTERAS Y LA INTEGRACION

El respeto de los derechos fundamentales en las
fronteras sigui6 siendo una de las situaciones

mas dificiles de abordar para la UE en materia de
derechos humanos. Continuaron las muertes en

el mar, los retrasos en la asignacion de un puerto
seguro a los migrantes rescatados y las amenazas
contra los barcos de rescate humanitarios. Lo

mismo sucedié con las denuncias de devoluciones
forzosas y violencia. La Comision Europea presenté
un nuevo Pacto sobre Migracion y Asilo, un paquete
de propuestas de Derecho imperativo y documentos
de Derecho indicativo que prestan mayor atencién

a los procedimientos fronterizos y proponen nuevas
formas de solidaridad. Entre tanto, se adaptaron los
procedimientos de asilo para hacer frente a las restricciones relacionadas con la COVID-19. La UE ha avanzado
en el establecimiento de sus sistemas informaticos a gran escala y ha comenzado a explorar el uso de la
inteligencia artificial para el control de fronteras y la gestion de la migracion. Tras el Brexit, los ciudadanos
del Reino Unido quedaron sujetos a nuevas normas.

—} En 2020, organismos de derechos humanos ampliamente reconocidos denunciaron
casos de devolucion ilegal de personas en Ias fronteras terrestres y maritimas, en

DICTAMEN 6.1 DE LA FRA ocasiones con violencia policial. El articulo 78, apartado 1, del TFUE y los articulos
18 y 19 de |a Carta de los Derechos Fundamentales de la Unién Europea prohiben
Los Estados miembros de la UE deben investi- la devolucion —es decir, el retorno de una persona en riesgo de persecucion
(gjzr;gcgfﬂiize\g ?Z':;;;::Odﬁallassdtergfg:'ear'c; o dafos graves— y las expulsiones colectivas. El articulo 7 del Reglamento (UE)
las fronteras, y aumentaryla transparencia 201?/1896 sobre la Guardia Eurqpea de Frontergs y Costas y el articulo 4 del
de las medidas adoptadas. Codigo de fronteras Schengen exigen que la gestion de Ias fronteras respete los

derechos fundamentales. En su Pacto sobre Migracion y Asilo, la Comisién Europea

Los Estados miembros deben establecer propuso nuevas normas de la UE para supervisar los derechos fundamentales
mecanismos eficaces e independientes de N

control en frontera. Para garantizar un cum-
plimiento mas completo de los derechos fun-
damentales, estos mecanismos deben cubrir
también el seguimiento de las actividades
de vigilancia de fronteras y no solo, como
propone el Pacto sobre Migracion y Asilo,
el propio procedimiento de control previo
a la entrada.
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A los migrantes detenidos por cruzar de manera irreqular una frontera interior {_
de la UE no se les escucha sistematicamente antes de proceder a su traslado
a un Estado miembro vecino. Tampoco se les notifica sistematicamente la DICTAMEN 6.2 DE LA FRA

decision de proceder a su traslado a otro Estado miembro de la UE.
Los Estados miembros de la UE deben esta-

blecer y aplicar procedimientos que garanti-
cen que se escuche a las personas antes de
proceder a su traslado a un Estado miembro
vecino, y se les notifique oficialmente la de-
cisiéon adoptada.

Como principio general del Derecho de la Unién, toda decisién que afecte
a una persona debe adoptarse de forma individual y los interesados tienen
derecho a ser escuchados. Estos principios son garantias importantes para que
los interesados puedan plantear cuestiones que puedan impedir su traslado
y ejercer su derecho a la tutela judicial efectiva con arreglo al articulo 47 de
la Carta.

ll»ﬁ!hh'

Las propuestas legislativas en el marco del Pacto sobre Migracion y Asilo
hacen mayor hincapié en los procedimientos fronterizos, y proponen nuevos
mecanismos .dc.e solldarldad.. Los proced|m|entos fronterizos pueden llevar DICTAMEN 6.3 DE LA FRA
a que los solicitantes de asilo sean confinados en centros situados en la - .
frontera o en sus proximidades, a menudo en lugares remotos donde puede En cumplimiento de los objetivos del Pacto
ser dificil cumplir las normas de acogida o aplicar salvaguardias para evitar la sobre Migracion y Asilo, los Estados miembros
R o . . o . de la UE deben garantizar que las condiciones
privacion arbitraria de libertad, como exigen la Directiva sobre las condiciones
de acogida (2013/33/UE) y la Directiva sobre el retorno (2008/115/CE). Esto

de estancia en los centros de primera acogida

- en las fronteras sean adecuadas y respeten
podria dar lugar a que sean tratados de forma que no se respete el derecho plenamente el derecho a la libertad y otros

3 la dignidad humana, garantizado por el articulo 1 de la Carta. derechos fundamentales recogidos en la Carta

de los Derechos Fundamentales de la UE. De-
ben existir una supervision regular y medidas
preventivas para evitar estancias prolongadas.

17
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DICTAMEN 6.4 DE LA FRA

Las instituciones, agencias y Estados miem-
bros de la UE deben evaluar de forma ex-
haustiva como quedan afectados los dere-
chos fundamentales por cualquier uso de
IA en el ambito de los asuntos de interior,
como el asilo, los visados, la inmigracién y las
fronteras. El uso de IA debe ir acompariado
de mecanismos de supervisién rigurosos,
eficaces e independientes.

DICTAMEN 6.5 DE LA FRA

Las instituciones, las agencias y los Esta-
dos miembros de la UE deben sequir dando
a conocer las salvaguardias de los derechos

fundamentales en los sistemas informaticos
de gran magnitud de la UE y su interoperabi-
lidad. Las autoridades de proteccién de datos
deben disponer de los recursos adecuados
para apoyar a las personas que deseen ejer-
cer su derecho de acceso, correccion y su-
presion de sus datos.

La UE y sus Estados miembros estan estudiando el uso de la inteligencia artificial
(IA) para mejorar la toma de decisiones en asuntos de interior, como el asilo,
las fronteras y la inmigracion. Las herramientas basadas en IA pueden afectar
a diferentes derechos fundamentales. Esto es debido, por ejemplo, a un sesgo en
el disefio del algoritmo o a una falta de transparencia en relacién con los datos
utilizados, lo que dificulta que la persona afectada pueda refutar los resultados
obtenidos por dichas herramientas.

La UE ha creado seis sistemas informaticos de gran magnitud para ayudar a los
Estados miembros a gestionar la migracién, el asilo y las fronteras, mejorar
la cooperacién judicial y reforzar la sequridad interior. Tres de ellos estan ya
operativos: la dactiloscopia europea en el ambito del asilo (Eurodac), el Sistema
de Informacion de Visados (VIS) y el Sistema de Informacion de Schengen (SIS).
Los otros tres contintan en fase de desarrollo: el Sistema de Entradas y Salidas
(SES), el Sistema Europeo de Informacién y Autorizacién de Viajes (SEIAV) y el
Sistema Europeo de Informacién de Antecedentes Penales de Nacionales de
Terceros Paises (ECRIS-TCN).

Los instrumentos juridicos que establecen dichos sistemas informaticos y su
interoperabilidad contienen varias salvaguardias para proteger los derechos
fundamentales consagrados en la Carta, como la proteccién de los datos de
caracter personal (articulo 8), la no discriminacion (articulo 21) y los derechos del
nifo (articulo 24). Sin embargo, estas salvaguardias siguen siendo poco conocidas.



SOCIEDAD DE LA INFORMACION,
PRIVACIDAD Y PROTECCION DE DATOS

En 2020, la pandemia de COVID-19 impulsé el desarrollo y la adopcion
de tecnologias innovadoras, como la inteligencia artificial (1A), con el
fin de frenar su propagacion. Por otra parte, el uso continuado de las
tecnologias de IA suscité preocupacion en relacion con los derechos
a la proteccion de datos y a la privacidad (junto con otros derechos,
como la no discriminacion). La UE y los organismos internacionales
respondieron rdpidamente poniendo de relieve las normas aplicables
en materia de proteccion de datos. Al mismo tiempo, la UE siguié
trabajando en la regulacién del uso de la IA. Publicé un Libro Blanco
y un informe de acompafiamiento que reconocian la importancia de
los derechos fundamentales, junto con los marcos éticos, para garantizar que el uso de la IA
sea respetuoso de los derechos. Las instituciones y los Estados miembros de la UE también
han seqguido desarrollando politicas y leyes que afectan a la privacidad y la proteccion de
datos, en ambitos que van desde la conservacion y la vigilancia de los datos hasta la lucha
contra el material relacionado con el abuso sexual de menores.

Y —
DICTAMEN 7.1 DE LA FRA

Los Estados miembros de la UE deben asegu-
rarse de que las medidas, politicas o iniciativas
legales adoptadas en tiempos de crisis, como
una pandemia, no supongan injerencias des-
proporcionadas en los derechos a la proteccion
de datos y al respeto de la vida privada. En
particular, los Estados miembros de la UE de-
ben velar por que se aplique el articulo 8 de

La pandemia de COVID-19 hizo que se utilizasen datos
digitales y nuevas tecnologias para frenar la propagacién
del virus y mitigar sus efectos negativos en la sociedad.
Desde aplicaciones de rastreo de contactos y proximidad
hasta programas informaticos de teleconferencias o el uso
de algoritmos en la educacion, la recopilacién y el tratamiento
intensivos de datos personales entrafiaron riesgos para los
derechos fundamentales a |a proteccion de datos y al respeto
de la vida privada.

Los hechos acaecidos durante el afio pusieron de relieve que,

en tiempos de crisis, es fundamental llevar a cabo ejercicios de
equilibrio eficaces y adecuados para garantizar que las medidas
de proteccion de Ia salud no afecten de manera innecesaria
o desproporcionada a los derechos fundamentales.

la Carta de los Derechos Fundamentales de
la Unién Europea, asi como los principios de
equidad, minimizacion de datos y limitacion
de la finalidad, recogidos en el articulo 5 del
Reglamento General de Proteccion de Datos.
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DICTAMEN 7.2 DE LA FRA

Los Estados miembros de la UE deben velar
por que las autoridades nacionales de control
en materia de proteccion de datos dispongan
de recursos humanos, técnicos y financieros
suficientes para poder llevar a cabo sus man-
datos con eficacia. Para evaluar la idoneidad
de los recursos, los Estados miembros deben
favorecer la realizacion de revisiones inde-
pendientes y objetivas de la carga de trabajo
de las autoridades nacionales de control en
materia de proteccion de datos.

—

DICTAMEN 7.3 DE LA FRA

Las instituciones y los Estados miembros de
la UE deben velar por que todas las acciones
reglamentarias para combatir las activida-
des delictivas contengan las salvaguardias
necesarias para garantizar el cumplimiento
de los principios de legalidad, necesidad
y proporcionalidad. También deben prever
una supervision eficaz y el acceso a meca-
nismos de correccion. En este contexto, las
instituciones y los Estados miembros de la
UE deben tener plenamente en cuenta la
jurisprudencia pertinente del Tribunal de
Justicia de la Union Europea.

En linea con la tendencia sefalada por la FRA en su Informe sobre los derechos
fundamentales 2020, |as autoridades de control de proteccién de datos siguieron
soportando una carga de trabajo sumamente exigente. La mayoria de los Estados
miembros tuvieron que sequir atendiendo a un gran numero de investigaciones
y denuncias. Por otra parte, la armonizaciéon incompleta de procedimientos
y conceptos clave, en los que se basa el procedimiento de cooperacion en los
litigios transfronterizos, impidio la rapida resolucion de estos litigios.

En 2020 se observaron indicios de progreso tanto a escala nacional (por lo que se
refiere al aumento de los recursos financieros y humanos) como internacional (en
lo que se refiere a la armonizacién de las deficiencias), pero, aiin existe margen
de mejora. El sélido marco juridico de la UE en materia de protecciéon de datos
no funcionard con eficacia hasta que todos los agentes estén suficientemente
equipados para responder de forma rapida y eficaz a todas las solicitudes.

Ante la persistencia de amenazas terroristas y actividades delictivas a lo largo
de 2020, las instituciones de la UE y los Estados miembros instaron a la rapida
adopcion de medidas que permitan el uso de los datos y las tecnologias disponibles
para luchar contra la delincuencia. Se ha apelado de distintas maneras al uso de
tecnologias de prospeccion de datos para luchar contra los materiales relacionados
con abusos sexuales de menores en internet, apoyar las investigaciones penales,
aumentar la vigilancia y luchar contra los contenidos ilicitos en linea.

Sin embargo, los organismos institucionales y la sociedad civil han cuestionado
a menudo la necesidad y proporcionalidad de esta clase de medidas tanto en
el dmbito nacional como de la UE. Aunque las medidas de seguridad tienen
objetivos legitimos, no deben utilizarse como pretexto para menoscabar las
normas relativas a los derechos fundamentales.
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La pandemia no detuvo el trabajo en estrategias, iniciativas juridicas y politicas
destinadas a fomentar o reqgular el uso de la IA sino que, por el contrario,
la crisis llevé a los organismos a adoptar rdpidamente medidas de apoyo al
uso de esta tecnologia, que también se promovié como herramienta para
combatir la pandemia. Tanto la UE como los Estados miembros trabajaron
de forma muy activa en el desarrollo de diversas estrategias de IA y nuevos
instrumentos juridicos a lo largo de 2020.

No obstante, como ya sefialé la FRA en su Informe sobre los derechos
fundamentales 2019 y su Informe sobre los derechos fundamentales 2020,
muchas estrategias de IA dan prioridad a las referencias a la «ética» y solo
hacen mencién a la necesidad de proteger los derechos fundamentales, sin
detallar un planteamiento basado en derechos. Sin embargo, como destacé
la FRA en su informe sobre la IA y los derechos fundamentales, el uso de
la IA puede tener efectos de gran alcance para los derechos fundamentales
de las personas. Por consiguiente, los derechos fundamentales deben estar
firmemente integrados en toda legislacion futura.

DICTAMEN 7.4 DE LA FRA

Las instituciones y los Estados miembros de
la UE deben garantizar que todos los futu-
ros instrumentos juridicos y politicos de la UE
o nacionales relacionados con la IA se basen
en el respeto de los derechos fundamentales.
Con este fin, deben incluir garantias juridicas

solidas, promover evaluaciones de impacto
en materia de derechos fundamentales y ga-
rantizar una supervision independiente y el
acceso a vias de recurso eficaces.

Los Estados miembros de la UE deben velar
por que circunstancias extraordinarias como la
pandemia no reduzcan el nivel de proteccion
de los derechos fundamentales en el uso de
tecnologias relacionadas con la IA.
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DERECHOS DE LA INFANCIA

La pandemia de COVID-19 ejercié en 2020 una presion sin precedentes sobre los nifios

y las familias de toda la UE, especialmente sobre quienes ya se encontraban en situacion
de desventaja econémica o social. A pesar de los esfuerzos de los Estados miembros, la
educacion a distancia fue un reto para los nifios que carecen de ordenadores o de acceso
a internet, o que viven en hogares saturados. La amenaza de los abusos en el hogar
también fue motivo de gran preocupacion. Los menores continuaron presentando menos
solicitudes de asilo, pero sus condiciones de acogida seguian siendo inadecuadas en varios
Estados miembros. Diez Estados miembros acogieron a 573 menores no acompaiiados y a
771 nifnos de familias reubicadas desde los «puntos criticos» griegos. La mayoria de los
Estados miembros incorporaron a su Derecho nacional la Directiva relativa a las garantias
procesales de los menores sospechosos o acusados en los procesos penales. Sin embargo,
siguen abiertos procedimientos de infraccion contra siete Estados miembros. La Comision
Europea llevé a cabo amplias consultas acerca de la estrategia de la UE sobre los derechos
del nifio, que tiene previsto adoptar en 2021.

—

DICTAMEN 8.1 DE LA FRA

La Comision Europea debe tener en cuenta
el impacto de la COVID-19 a la hora de pre-
parar la puesta en marcha de iniciativas en
el marco de la Garantia Infantil Europea. Esta
debe definir iniciativas especificas y asignar
fondos suficientes para proteger a los nifios
mas vulnerables, especialmente en los am-
bitos de la educacion, la vivienda, la salud
y el bienestar social.

Los Estados miembros de la UE deben pro-
seguir sus esfuerzos para garantizar que
todos los nifios, especialmente los mas
vulnerables, tengan acceso a la escuela en
igualdad de condiciones y para protegerlos
de la violencia. Los Estados miembros deben
velar por que las medidas econémicas de
apoyo a las familias con hijos produzcan un
beneficio sostenible y sean accesibles a las
familias mas vulnerables, como las familias
romanies y las familias migrantes. Por ejem-
plo, los Estados miembros podrian evaluar
la necesidad de revisar el umbral de acceso
a las prestaciones sociales regulares dirigidas
a las familias con bajos ingresos.

Para desarrollar politicas basadas en datos
objetivos, los Estados miembros y la Comi-
sion Europea deben recopilar informacion
para evaluar las experiencias de los propios
nifios sobre los efectos de la pandemia en
su bienestar fisico y mental, asi como sus
opiniones al respecto.

La pandemia de COVID-19 ha afectado seriamente al bienestar
de los nifios en Europa. La pérdida de ingresos familiares, el
cierre de escuelas y el aumento de la violencia en el hogar
y en internet suscitaron preocupacion por los derechos
consagrados en los articulos 3, 14 y 24 de la Carta de los
Derechos Fundamentales de la UE. Los Estados miembros
han proporcionado a las familias una serie de paquetes de
apoyo econoémico para compensar la pérdida de ingresos. Sin
embargo, las limitaciones de los importes y la duracion de
las ayudas plantean dudas sobre Ia utilidad y sostenibilidad
a largo plazo de estos paquetes financieros.

La transicion a la escolarizacion en
el hogar no fue igual en todas las
familias. Algunos nifios no pudieron
participar plenamente en las rutinas
escolares por carecer de acceso a un
dispositivo conectado a internet o a un
espacio tranquilo para el aprendizaje.
Otros perdieron el derecho al servicio
de comedor escolar gratuito. Durante
el cierre escolar y las cuarentenas, el
hecho de que se pasara mds tiempo
en casa dio lugar a que aumentasen
las denuncias de casos de violencia contra los nifios y de
explotacion sexual de menores a través de internet.

Prosiguieron los preparativos para una Garantia Infantil
Europea, un programa solicitado por el Parlamento Europeo
que tiene por objeto ofrecer a todos los nifios igualdad de
acceso a los servicios basicos, poniendo el foco en |a atencién
sanitaria, la ensefianza, la educacion y los cuidados de Ia
primera infancia, una vivienda digna y una nutricién adecuada.
Se espera que la Garantia Infantil Europea se adopte en 2021.



£~

Los nifios que llegan a Europa tienen derecho a proteccién en virtud del
articulo 24 de la Carta de los Derechos Fundamentales de la UE y a unas
condiciones de acogida adecuadas de conformidad con la Directiva sobre las
condiciones de acogida. Esta Ultima exige a los Estados miembros que evalten
las necesidades de acogida de los nifios y faciliten el acceso a la educacion
y a un nivel de vida adecuado, entre otras cosas. Sin embargo, en la practica
diaria, las condiciones de acogida suscitan graves preocupaciones en algunos
Estados miembros, con centros saturados, una higiene inadecuada o la falta
de centros de acogida adecuados para los nifios.

Los nifios que llegan con sus familias y los menores no acompafnados siguen
siendo objeto de internamiento. Aunque el Derecho de la UE no prohibe
el internamiento administrativo de menores en un contexto migratorio,
los menores indocumentados y los menores solicitantes de asilo o en
procedimientos de retorno no deben ser privados de libertad. El internamiento
de menores debe verse tan solo como una medida excepcional de ultimo
recurso.

La Comisiéon Europea puso en marcha el Pacto sobre Migracién y Asilo, que
propone un conjunto de mecanismos de solidaridad para momentos de presién,
incluida la reubicacién. Los esfuerzos conjuntos de la Comisién Europea, las
autoridades griegas y diez Estados miembros permitieron la reubicacion
de 573 menores no acompanados y 771 nifios con familia desde los puntos
criticos griegos.

Mientras tanto, en Grecia sigue habiendo alrededor de un millar de nifios en
alojamientos precarios. Cerca de un centenar viven en puntos criticos.

DICTAMEN 8.2 DE LA FRA

La Comision Europea y los Estados miembros
de la UE deben redoblar sus esfuerzos para reu-
bicar a los menores no acompafados y otros
menores vulnerables que viven actualmente
en Estados miembros en condiciones de acogi-
da inadecuadas. Los Estados miembros deben
tener en cuenta las buenas practicas existentes
en materia de reubicacion de menores para
garantizar el interés superior del menor a lo

largo de todo el procedimiento.

Los Estados miembros deben hacer todo lo
posible para garantizar la proteccién de los
menores, asegurandose de que las condiciones
de acogida respeten las normas minimas de un
nivel de vida digno y unos centros adecuados
para menores, establecidas en la Directiva
sobre las condiciones de acogida.

Los Estados miembros deben desarrollar siste-
mas creibles y eficaces que hagan innecesario
el internamiento de menores con fines de asilo
o retorno.
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DICTAMEN 8.3 DE LA FRA

Los Estados miembros de la UE deben redo-
blar sus esfuerzos para aplicar la Directiva
sobre garantias procesales (2016/800/UE)
en la practica cotidiana de los profesionales.
Podrian hacerlo proporcionando formacion
y orientacion profesional a todos los profe-
sionales, como agentes de policia, jueces,
abogados vy fiscales.

La Comision Europea podria sequir apoyando
a los Estados miembros de la UE, por ejem-
plo, proporcionando orientaciones para la
transposicion y aplicacion de la Directiva
y facilitando el intercambio de experiencias
practicas entre los Estados miembros.

El articulo 48 de la Carta de los Derechos Fundamentales de la Unién Europea
establece importantes garantias para la presunciéon de inocencia y el derecho
de defensa. El articulo 24 hace del interés superior del nifio una consideracion
primordial. La Directiva relativa a las garantias procesales de los menores
sospechosos o acusados en procesos penales (2016/800/UE) define y desarrolla
estos puntos. Exige a los Estados miembros que informen sin demora a los
menores Yy a sus padres de sus derechos cuando los menores sean sospechosos
0 acusados, les garanticen la asistencia de un letrado y evalten la situacién
particular de cada uno de ellos.

A finales de 2020, la mayoria de los Estados miembros habian modificado sus
legislaciones nacionales para incorporar la Directiva. El plazo para hacerlo finalizé
el 11 de junio de 2019. Sin embargo, los procedimientos de infraccién iniciados
contra siete Estados miembros en 2019 seguian abiertos a finales de 2020.



ACCESO A LA JUSTICIA

En el dmbito de la UE, 2020 trajo importantes innovaciones en el marco politico

e institucional sobre los derechos de las victimas. La Comisién Europea creé el puesto

de coordinador de los derechos de las victimas, adopté su primera estrategia sobre los
derechos de las victimas, correspondiente al periodo 2020-2025, y creé una plataforma
para los derechos de las victimas. En el ambito nacional, la pandemia de COVID-19 ha
dictado en gran medida los acontecimientos. Puso el foco en la violencia doméstica y en
las dificultades para garantizar el acceso a la justicia en tiempos de fuertes restricciones de
la movilidad y de la vida publica. Entre tanto, en varios Estados miembros persistieron los
desafios relacionados con la independencia judicial. La Comisién publicé su primer informe
sobre el Estado de Derecho en 2020 y el Consejo Europeo adopté el Reglamento sobre un
régimen general de condicionalidad para la protecciéon del presupuesto de la Union.

Las victimas de delitos contra la integridad fisica de las personas [ o
tienen derecho al reconocimiento y a la justicia conforme
a lo dispuesto en el articulo 47 de la Carta de los Derechos DICTAMEN 9.1 DE LA FRA
Fundamentales de la UE. En 2020, la Comisién Europea creé un :
marco para sequir desarrollando estos derechos y acercarse Los Estados miembros de la UE deben dar
al objetivo de su pleno reconocimiento y efecto. En virtud de IseglLumlento asu Comlprom,lso deI garantizar
la Directiva sobre los derechos de las victimas, nombré a un a plena y correcta aplicacion de la Directiva

. " \ ) sobre los derechos de las victimas. También
coordinador para los derechos de las victimas, adopt6 la primera .

s de | bre los d hos de las victi (| deben sequir desarrollando los derechos de
estrategia de la UE sobre los ere,c .OS €lasvictimasy Cf?? d las victimas de delitos en consonancia con la
Plataforma de derechos de las victimas. No obstante, el éxito estrategia de la Comisién Europea en materia
de I3 estrategia dependerd en gran medida del compromiso de derechos de las victimas.
de los Estados miembros de aplicarla.

Los Estados miembros deben adoptar medi-
das eficaces para ayudar a aplicar el derecho
de todas las victimas a servicios de apoyo

La estrategia define prioridades clave, como apoyar a las

V|ct|ma§,en la denu,nc.la de delitos, mejorar !a asistencia y la integrales, que incluyan informacién, asesora-
proteccion de las victimas vulnerables, facilitar el acceso de miento y apoyo pertinentes para los derechos
las victimas a una indemnizacion y reforzar la cooperacién y la de las victimas y para su papel adecuado en
coordinacion entre todas las partes interesadas pertinentes. los procesos penales.

Las organizaciones de apoyo a las victimas desempefan un
papel decisivo en todos estos aspectos. Por lo tanto, para que
la estrategia funcione, es esencial que los Estados miembros estén dispuestos a evaluar y, en
caso necesario, mejorar y reforzar las estructuras de apoyo existentes.

En 2020, varios Estados miembros de la UE (entre
ellos Bulgaria, Estonia y Lituania), asi como
Serbia, crearon o reforzaron las estructuras de
las organizaciones de apoyo a las victimas. No
obstante, persisten algunos problemas, como
por ejemplo dificultades para proporcionar a las
victimas informacién acerca de sus derechos,
para prestar asesoramiento y apoyo practico
3 las victimas en el ejercicio de sus derechos,
y para que los servicios de apoyo a las victimas
informen a estas de su papel en los procesos
penales y presten una asistencia pertinente, de
conformidad con el articulo 9, apartado 1, letra a),
de la Directiva sobre los derechos de Ias victimas.
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DICTAMEN 9.2 DE LA FRA

Se anima a la UE y a todos los Estados miem-
bros que no lo hayan hecho ain a que ra-
tifiquen el Convenio del Consejo de Europa
sobre prevencion y lucha contra la violencia
contra la mujer y la violencia doméstica (Con-
venio de Estambul).

La FRA anima a los Estados miembros a co-
rregir las deficiencias existentes en la legis-
laciéon nacional relativa a la proteccion de las
mujeres victimas de violencia, por ejemplo,
mediante orientacion dirigida a la policia en
relacién con sus labores de intervencién en
casos de violencia doméstica, y a adoptar
medidas que garanticen una proteccion in-
mediata y sélida de las mujeres contra la
victimizacion y represalias reiteradas.

DICTAMEN 9.3 DE LA FRA

Se alienta a la UE y a sus Estados miembros
a que sigan intensificando sus esfuerzos
y colaboracion para mantener y reforzar la
independencia del poder judicial, que cons-
tituye un componente esencial del Estado
de Derecho.

Ademas, los Estados miembros afectados de-
ben actuar rapidamente para cumplir plena-
mente las sentencias pertinentes del Tribunal
de Justicia de la Union Europea. También se
anima a los Estados miembros a actuar con
prontitud en respuesta a las recomendacio-
nes, como las formuladas por la Comisién
Europea en el marco de su procedimiento
relativo al Estado de Derecho.

El Convenio de Estambul del Consejo de Europa no solo define normas, sino que,
mediante el trabajo de su 6rgano de supervision (GREVIO), también impulsa
y orienta el desarrollo de los derechos de las mujeres a la proteccion contra
la violencia de género y al reconocimiento y la justicia en el caso de que sean
victimas. Sin embargo, a finales de 2020, Bulgaria, Chequia, Eslovaquia, Hungria,
Letonia y Lituania atn no habian ratificado el Convenio.

Ademss, la adhesion de la UE al Convenio sigue pendiente. A peticién del
Parlamento Europeo, el Tribunal de Justicia de la Union Europea (TJUE) trabajo
en un dictamen que valora si la firma y adopcion del Convenio es compatible
con los Tratados de la UE. Estd previsto que adopte su dictamen durante el
segundo trimestre de 2021.

—} Un poder judicial independiente es la piedra angular del Estado de Derecho

y del acceso a la justicia (articulo 19 del TUE; articulo 67, apartado 4, del TFUE;
y articulo 47 de Ia Carta de los Derechos Fundamentales de la UE). Persistieron
los desafios que afronta la justicia en varios Estados miembros, en particular
en lo que se refiere a la independencia del poder judicial. La Comisién Europea
publicé su primer informe anual sobre el Estado de Derecho en 2020. La cuestion
de los sistemas judiciales y su independencia fue uno de los cuatro ambitos de
interés tratados en el informe.

Este afio también se produjo la adopcién del Reglamento sobre un régimen
general de condicionalidad para la proteccién del presupuesto de la Union. En
él se mencionan expresamente la corrupcion y los ataques a la independencia
del poder judicial como indicadores de quiebra del Estado de Derecho.
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AVANCES EN LA APLICACI()N
DE LA CONVENCION SOBRE LOS DERECHOS
DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD

La Comision Europea empezd a desarrollar una nueva estrategia sobre discapacidad en
2020, con el inicio de un proceso de consulta que se prolongé durante todo el afio. Pondra
en marcha una nueva estrategia en el primer trimestre de 2021. El Parlamento Europeo

y el Consejo alcanzaron un acuerdo politico concerniente a un nuevo Reglamento sobre
disposiciones comunes por el que se rigen los fondos de la UE, que comprende los derechos
de las personas con discapacidad. Entre tanto, Ia pandemia de COVID-19 puso a prueba

el deber de la UE y sus Estados miembros de cumplir la Convencién sobre los Derechos

de las Personas con Discapacidad (CDPD). Los Estados miembros introdujeron una gran
variedad de medidas que afectaron significativamente a los derechos de las personas con
discapacidad. Las personas con discapacidad y las organizaciones que las representan,

asi como las estructuras creadas en virtud de la CDPD para protegerlas, dieron pasos

para garantizar que estas medidas se ajustasen a la Convencion. En general, la pandemia
puso de relieve la importancia de involucrar a las personas con discapacidad y las
organizaciones que las representan en las situaciones de riesgo, asi como el valor de unas
estructuras nacionales sélidas de la CDPD.

Los Gobiernos adoptaron una gran variedad de medidas para frenar la propagacién del coronavirus.
Algunas de ellas no tuvieron plenamente en cuenta los derechos de las personas con discapacidad
en virtud de la CDPD, en particular su articulo 4 (obligaciéon de garantizar y promover los
derechos de las personas con discapacidad) y su articulo 11 (situaciones de riesgo y emergencias
humanitarias), o la Carta de los Derechos Fundamentales de la Unién Europea, en particular su
articulo 21 (no discriminacién) y su articulo 26 (integracion de las personas con discapacidad).
Algunas prohibiciones de visitas eran excesivas, las personas con discapacidad no podian asistir
a los centros educativos o podian acogerse a muy pocas excepciones a las normas sobre el uso
de mascarillas o el distanciamiento social.
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DICTAMEN 10.1 DE LA FRA

En consonancia con la CDPD, los Estados
miembros de la UE, dentro de sus contro-
les de las medidas legislativas y ejecutivas
para abordar situaciones de riesgo (como la
pandemia de COVID-19), deben considerar
como afectan dichas medidas a los derechos
de las personas con discapacidad y adop-
tar medidas para evitar posibles efectos
negativos. Las medidas para hacer frente
a situaciones de riesgo que puedan afectar
directa o indirectamente a los derechos de
las personas con discapacidad deben ser
establecidas por ley, no discriminatorias
y proporcionadas al objetivo legitimo per-
seguido. En consonancia con la CDPD y la
Carta de los Derechos Fundamentales de la
Unién Europea, los Estados miembros de-
ben involucrar plenamente a las personas
con discapacidad y a las organizaciones que
las representan, asi como a los organismos
nacionales de supervision creados en virtud
del articulo 33 de la CDPD, en la planificacion
y el seguimiento de dichas medidas.

Las instituciones y los Estados miembros de
la UE podrian apoyar estos controles facili-
tando el intercambio de practicas promete-
doras, en particular entre los parlamentos
nacionales.

—

DICTAMEN 10.2 DE LA FRA

Los Estados miembros de la UE deben co-
municar sus respuestas de emergencia de
forma plenamente accesible. Deben aplicar
integramente las directivas pertinentes de la
UE, como la Directiva de servicios de comu-
nicacion audiovisual revisada y la Directiva
sobre la accesibilidad de la web. Los Estados
miembros deben facilitar la informacién uti-
lizando medios y formatos adecuados, por
ejemplo, subtitulos, interpretacion de signos
y lenguaje de facil lectura.

Las medidas de confinamiento también causaron problemas, en particular en
la distribucién de alimentos y de suministros médicos y de limpieza a personas
con discapacidad. Las directrices de triaje no se ajustaban a las normas de la
CDPD y podian dar lugar a la denegacién de cuidados intensivos a personas con
discapacidad que tuvieran posibilidades de supervivencia similares a las de las
personas sin discapacidad. Ademas, en muchos casos, los confinamientos tuvieron
efectos mas perjudiciales para el bienestar fisico y mental de las personas con
discapacidad. Se pasaron por alto sus necesidades especificas con frecuencia.

Hubo una falta de comunicacién adecuada con las personas con discapacidad
y de informacion dirigida a ellas sobre las medidas adoptadas para hacer frente
ala pandemia, especialmente en sus fases iniciales, y rara vez participaron en la
planificacién de dichas medidas. Algunos Estados miembros de la UE han trabajado
para garantizar una mayor participacion de las personas con discapacidad en la
planificacién y el sequimiento de tales medidas en el futuro. Esto podria ayudar
a reducir el riesgo de que futuras medidas incumplan la CDPD.

La pandemia ha demostrado que las estrategias de comunicacion de crisis de
los Estados miembros rara vez hacen plenamente accesible toda la informacion
sobre emergencias. La informacién durante la pandemia no siempre se presento
en medios y formatos que permitiesen a las personas con discapacidad acceder
a ella, aunque asi lo exige la legislacion de la UE, como la Directiva de servicios de
comunicacion audiovisual revisada (2018/1808) y |a Directiva sobre la accesibilidad
de la web (2016/2102).




La pandemia ha puesto de relieve la urgente necesidad de la desinstitucio-
nalizacién. No solo ha demostrado que las personas con discapacidad estan
expuestas a un mayor riesgo fisico en esta pandemia concreta, sino también
que su bienestar mental corre mayor riesgo cuando se encuentran en entornos
institucionalizados, debido al aislamiento y la falta de contacto social que
producen.

El articulo 19 de la CDPD exige la desinstitucionalizacion, y es probable que
la nueva estrategia europea sobre discapacidad la incluya. La entrada en
vigor del nuevo Reglamento sobre disposiciones comunes y el despliegue
de la estrategia sobre discapacidad aumentaran la presién para completar el
proceso de desinstitucionalizacion.

DICTAMEN 10.3 DE LA FRA

En consonancia con el articulo 19 de la CDPD
y dentro de |a nueva estrategia europea sobre
discapacidad, la UE y sus Estados miembros

deben acelerar urgentemente sus esfuerzos
para lograr la desinstitucionalizacion, en parti-
cular mediante el uso adecuado de los fondos
de la UE para garantizar que las personas con
discapacidad puedan vivir de forma indepen-
diente e integrarse en la comunidad.
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FUNDAMENTAL
RIGHTS REPORT

—2021

THE CORONAVIRUS PANDEMIC
AND FUNDAMENTAL RIGHTS:
A YEAR IN REVIEW

En el afio 2020 se produjeron tanto avances como retrocesos

en materia de proteccion de los derechos fundamentales. En su
Fundamental Rights Report 2021 (Informe sobre los derechos
fundamentales 2021), la FRA analiza los principales acontecimientos
sucedidos en la Union Europea entre enero y diciembre de 2020,

y presenta sus dictdmenes al respecto. Al incluir tanto los progresos
realizados como los obstaculos que siguen encontrandose, el informe
facilita una perspectiva de los principales problemas que configuran el
debate sobre los derechos fundamentales en el conjunto de la UE.

El foco de atencion de este afo es la pandemia de coronavirus y sus
efectos sobre los derechos fundamentales. El resto de los capitulos
tocan los temas de la Carta de los Derechos Fundamentales de la

UE; la igualdad y la no discriminacion; el racismo, la xenofobia y las
formas conexas de intolerancia; la integracion de la poblacién romani;
el asilo y la migracién; la sociedad de la informacion, la privacidad y la
proteccion de datos; los derechos de la infancia; el acceso a la justicia;
y los avances en la aplicacion de la Convencion sobre los Derechos de
las Personas con Discapacidad.
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