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1. Introduccio

La Direccié General de Participacié Ciutadana i Processos Electorals d’'una banda, i
la Secretaria de Mesures Penals, Reinsercio i Atencié a la Victima, de l'altre, han
col-laborat per desenvolupar aquest procés de participacié ciutadana que té per
objectiu que els agents implicats puguin contribuir amb reflexid, propostes i
contingut a aquest nou model, més enlla del decret.

1.1. Antecedents i context

La Llei organica 1/1979, de 26 de setembre, general penitenciaria, preveu que amb
la finalitat d'obtenir la recuperacioé social de les persones internes en régims
ordinari i obert, es pot sol-licitar la col-laboracié i la participacié de la ciutadania i
d'institucions o associacions publiques o privades que s'ocupin de la resocialitzacié
dels reclusos. En aquest sentit i per tal de potenciar i regular la participacio de les
entitats col-laboradores i de voluntariat, I'lany 2005, mitjangant resolucié del
conseller de Justicia de 17 de novembre, es va crear la Taula de Participacié Social
(TPS) en I'ambit penal i penitenciari. L'any 2009 es va publicar I'Ordre
JUS/370/2009, de regulacié de les taules de participacié social en I'ambit penal i
penitenciari, mitjancant les quals es van crear les taules de segon nivell, és a dir,
TPS per a cada centre penitenciari. Les taules de participacid social han suposat un
canvi de paradigma en las relaciones entre I’Administracié i la societat civil. Es
tracta d’'un nou model de gestid i organitzacié. Desenvolupar les TPS vol dir
impulsar un model de treball compartit basat en I'analisi i millora de les politiques
d’execucid penal, amb la participacié dels diferents actors: administracio i societat
civil. Des del darrer trimestre de 2017 el Departament de Justicia té com a objectiu
constituir taules d’ambit territorial on treballin de forma conjunta els diferents
serveis de |'execucio penal i I'atencio a les victimes.

1.2 Objectius del procés participatiu

La finalitat del procés participatiu és disposar de propostes de configuracié de les
TPS territorials de I’'execucié penal a I'ambit de Tarragona i Girona, que integrin els
diferents serveis de I’execucio penal, tenint en compte les peculiaritats territorials.

=>» Identificar els actors que han de formar-ne part, aixi com les estratégies per a
implicar-los.

=>» Identificar els continguts i els limits de les TPS territorials.
=>» Recollir recomanacions que permetin establir un model organitzatiu.

=>» Identificar els trets diferencials propis del territori que tenen efectes en
I'organitzacid.

1.3 Eixos del procés participatiu
El debat s’ha articulat a través de 3 ambits tematics:

1. Actors que haurien de formar part de les TPS Territorials
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2. Continguts que haurien de tractar les TPS Territorials i limits

3. Model organitzatiu que podrien tenir les TPS Territorials

1.4. Fases del procés participatiu
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Les diferents fases en que s’ha organitzat el procés persegueixen els seglients
objectius especifics:

1. Debat territorial. Sessions a nivell de territori que pretenen ser un
espai de reflexio i debat entorn propostes de configuracio de les TPS
territorials, amb personal técnic i directiu de I'administracio, les entitats I
ens locals i comarcals vinculades a I’'execucié penal i I'atencié a les
victimes, des d’un punt de vista del territori i de les seves particularitats.

2. Debat ambit tematics. Sessions tematiques que tenen com a finalitat
presentar les aportacions recollides a nivell territorial en les anteriors
sessions, aprofundir en aspectes que puguin ser d’interés en cadascun
dels ambits treballats, actors, continguts i limits i model organitzatiu, i
validar la seva adaptacié a nivell general i a nivell territorial.

3. Comparticid. Sessid conjunta entre tots els agents dels diferents
territoris que permetin conéixer els resultats globals obtinguts durant tot
el procés de reflexid i debat.

1.5. Dinamica de les sessions territorials

La dinamica seguida durant aquestes sessions han seguit la seglient estructura:
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Benvinguda, presentaci6 del procés i contextualitzacié

2. Debat grupal mitjancant la técnica “cafe del mdén”, entorn propostes de
configuracié distribuides en base als tres ambits del debat, actors,
continguts i limits i model organitzatiu.

3. Presentacio en plenari de les aportacions recollides per a cada ambit.
4. Avaluacié de la sessio
5. Cloenda

Les sessions s’han realitzat mitjancant I'Us de la plataforma de videoconferéncia
Zoom i de la plataforma de debat virtual Miro, facilitant instruccions d’us a les
persones inscrites a través del Participa.gencat.cat per tal de facilitar |’accessibilitat
al Zoom. En el cas del Miro, han estat les persones moderadores les que I’'han
gestionat, compartint-la en pantalla amb les persones participants i afavorint aixi la
seva concentracio en el debat.
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2. Assistéencia i participacio

2.1 Perfil dels participants
A la fase de debat territorial, s’han realitzat les seglent sessions virtuals:
e Sessio 1 - dirigida a personal téecnic del Camp de Tarragona
e Sessio 2 - dirigida a personal téecnic de Girona
e Sessio 3 - dirigida a personal directiu del Camp de Tarragona
e Sessio 4 - dirigida a personal directiu de Girona
e Sessio 5 - dirigida a personal tecnic i directiu de les Terres de |'Ebre

e Sessio 6 - dirigida a personal tecnic i directiu de Lleida

Taula 1. Dades de participacio a les sessions territorials

Data 16/02/2021 17/02/2021 22/02/2021 23/02/2021 25/02/2021 03/03/2021
Horari 10h - 12h 10h - 12h 10h - 12h 10h - 12h 10h - 12h 10h - 12h
Tipus de Virtual Virtual Virtual Virtual Virtual Virtual
sessio
MO G 28 22 27 15 29 38
participants
Perfil dels Personal Personal Personal Personal Personal Personal
participants técnic técnic directiu directiu técnic i técnic i
Generalitat Generalitat  Generalitat Generalitat directiu directiu
de de de de Generalitat  Generalitat
Catalunya Catalunya Catalunya Catalunya de de
Personal Entitats Personal Entitats Catalunya Catalunya
técnic directiu Personal Personal
administraci administraci técnic i técnic i
0 local 0 local directiu directiu
Entitats Entitats administraci administraci
0 local i 6 local
comarcal Entitats
Entitats
Numero de
propostes 59 44 56 49 44 44
recollides
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Taula 2. Génere de les persones participants

S Y Y

Sessiod 1 86% 14%
Sessi6 2 62% 38%
Sessid 3 70% 30%
Sessi6 4 67% 33%
Sessid 5 86% 14%
Sessio 6 71% 29%
Total 74% 26%
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2.2 Llistat d’entitats participants

A continuacié es presenta el llistat d’entitats participants en el procés de participacio.

Taula 3. Llistat d’entitats participants

- Entitats representades

Persones
assistents

Sessio 1 Ajuntament de Reus
Ajuntament de Tarragona
Associacio Ment i Salut la Muralla
Associacio Socioeducativa Joventut i Vida
Caritas Diocesana de Tarragona
CAS drogodependencies Tarragona
Col-laboradora SSTT Justicia menors de Tarragona
Consell Comarcal del Baix Camp
Creu Roja
Creu Roja Joventut
Departament Justicia. Justicia Juvenil
Equip de medi obert Tarragona 1]
Federacio Salut Mental Catalunya
Fundacié AGI
Fundacié Intermedia
Fundacié pel Suport social i Solidari
Grup Esplai Blanquerna
Institut Catala de les Dones
INTRESS
Oficina d'Atencid a les Victimes del delicte. SSTT justicia
Tarragona
SSAEP Tarragona
SSAP Tarragona
Stop Accidentes

Sessid 2 Andromines
Asociacién Dianova
Associacio de Serveis Integrals de Futur
Associacio per la Reeducacié Comunitaria
Caritas Diocesana de Girona
CAS Baix Emporda IAS
Centre Penitenciari Obert de Girona
Centre penitenciari Puig de les Basses
Departament de Justicia
EMO Girona
equip mediacid i assessorament técnic
Fundacién CEPAIM, convivencia y cohesion social
Grup Associat pel Serveis de Salut
INTRESS
Justicia Juvenil
Oficina atencio a la victima del delicte de Girona
Suara Cooperativa

HENMAMRRRERRRRRBRAEARRRNE HRR I—‘-PHHI—‘NI—‘I—‘I—‘I—‘I—‘I—‘I—‘I—‘I—‘I—‘I—‘I—‘I—*I—‘I
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Sessio 3 Ageéncia Salut Publica
Ajuntament de Reus
Ajuntament del Vendrell
Associacié H20
Assexora'Tgn
CAS de Joan XXIII
CAS de Reus
CIRE
CREU ROJA
Departament de Justicia
Departament d'Educacié
DGAIA
Fundacio Assisténcia i Gesti6 Integral -AGI-
Fundacié Intermedia
Fundacié pel Suport Social Solidari
IMFE Mas Carandell
Institut Catala de les Dones
Institut Pere Mata
INTRESS
Justicia Juvenil de Tarragona
Mossos d'Esquadra
Oficina d'Atencié a la Victima del Delicte
Port de Tarragona
Projecte Home
Servei Municipal d'Ocupacid - Ajuntament de Tarragona
SOC

HHEHEHRRRHERENRRRNRRABRERERRRREBRRH®R

Sessio 4 Associacio de Serveis Integrals de Futur
Centre de dia ATART
CENTRE EDUCATIU MONTILIVI
Centre Penitenciari Obert de Girona
CIRE
Creu Roja Girona
Departament de Justicia
Equip d’Assessorament Tecnic penal d’Adults a Girona
Equip medi obert Girona-Departament Justicia
Fundacio "la Caixa"
INTRESS
Justicia Juvenil. Generalitat Catalunya
Serveis Territorials Justicia Girona_SSEP
Suara Serveis SCCL

HHERRRAERNRRERRBRR

Sessio 5 Agrupacié Defensa Forestal 109
Ajuntament de Tortosa
Associacié Atzavara-arrels
Caritas Amposta
CAS Tortosa
Casal Civic Alcanar
Centre d'Acollida Terres de I'Ebre
Centre penitenciari obert de Tarragona
Consell Comarcal de la Ribera d'Ebre
Departament de justicia

e e e
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DGAIA TE 1
FPMTE 1
Fundacié Gentis 2
Fundacié Pere Mata Terres de I'Ebre 1
Fundaci6 Privada Tutelar Terres de I'Ebre 1
Grup Esplai Blanquerna 1
ICS 1
Institut de Medicina Legal i Ciéncies Forenses de 1
Catalunya

INTRESS 3
Oficina Atenci6 a la Victima del Delicte 1
Projecte Home 1
SCPG Amposta 1
Servei intervencié especialitzat Terres de I'Ebre 1
Serveis Socials Consell Comarcal Montsia 1
Serveis Territorials de Justicia a les Terres de |'Ebre 2

Sessid 6 Troballes empresa d'insercid
SIE LLEIDA
Serveis Territorials de Justicia a Lleida
Seccid de serveis socials en I'ambit penal de Lleida
Salut Mental Ponent
Mossos d'Esquadra
INTRESS
Grup cultural Garrigues
Fundacié Champagnat
FUNDACIO ASPROS
Fundacio AGI
Federacio ALLEM
Equip Assessorament Técnic Penal
Departament de Justicia
Departament de Joventut - Ajuntament de Lleida
Creu Roja
CP Ponent
Centre Penitenciari de Regim Obert de Lleida
Consorci d'Atenci6 a les Persones de I'Alt Urgell
Centre penitenciari Obert de Lleida
Centre Educatiu El Segre
Centre d'Informacid i Atencié a les Dones - Ajuntament
de Lleida
Associacié Salut Mental Ponent
Associacié Reintegra Lleida
Associacié Antisida de Lleida
Arrels Sant Ignasi
ARLLE
AGRUPA'T
AECC Lleida

HHEHEHFRNRAERRERRRRHEHERRERAMNNHEREWRR

H R NR e

Total X 114 159
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3. Recull d’aportacions

Les aportacions recollides en les diferents sessions territorials es diferencien segons
ambit de debat.

3.1 Ambit 1 ACTORS

Les aportacions s’han agrupat segons si feien referéncia a:

. Tipologia d’actors segons si es tracten d’actors de I'administracié estatal,
autonomica o local i supralocal, dels cossos de seguretat, de I'ambit concret
de la justicia, de I’entorn de les persones victimes i victimaris o entitats.

o Estratégies d'implicacid

. Perfils dels actors que haurien d’'incorporar-se a les TPS a banda de I'ambit
en el que treballin.

Terres Ebre

4 Camp Tarragona

Administracio estatal Estrangeria Govern Espanyol
SEPE
Administracio local i Ajuntaments
supralocal Consells Comarcals
Serveis Socials
SIAD
Diputacié
Habitatge
Ocupacio
Salut mental
Ajuts economics Diputacié
Beques Diputacio
Drets Civils
Educacié
Educacié Diputacid
Ensenyament
Ensenyament especial Diputacié
Formacié
Igualtat
Joventut
Orientadors insercio laboral Ajuntaments

X | X | X | X

X | X | X | X

XX | X|X|X|X|X|X|X|X

X | X | X | X | X

RR R R RRRRRRRINNNNW RO DRN
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Salut

Servei LGTBI

Serveis Socials Consells Comarcals
Cossos seguretat Cossos seguretat

Policia local

Mossos
Entitats Entitats voluntariat

Entitats gestores

ONG

Entitats 3r sector social

>

XX | X|X|X|X|X

>
>

Entitats col-laboradores
Entitats salut mental
Entitats socials
Fundacions tutelars
Acollida menors

Addiccions

ASSIR

Blanquerna

Caritas

Col-legis professionals

Creu Roja

Creu Roja (estrangeria)

Entitats culturals

Entitats destinataries

Entitats discapacitats

Entitats formacid

Entitats formacio professional
Entitats habitatge

Entitats ocupacio

Entitats persones discapacitades
Entitats que treballen amb victimes
Entitats reinsercio

Entitats renovacié documents

Entitats salut

Entitats territorials

Entitats usuaris substancies
Intress

La Caixa

Suara
Entorn Associacions empresarials
Entorn productiu
Societat
Cooperatives
Empreses insercid laboral
Escola adults
PIMES

RRRRINNNRRRRIRRRPRRRIRRRPRRRRRRPRRRIRIRPRRRPRRIRINNNNNWW DN RPWWRW R Rk,
>
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Sindicats

Universitat

Generalitat de Catalunya Benestar i familia

Salut

Habitatge

Serveis Socials

SOC

>
X | X | X|X|X

Ensenyament

Interior

Joventut

justicia

Treball

ICD

infancia

SSTT Educacio

SSTT Habitatge

SSTT Salut

SSTT Serveis socials

SSTT Treball i afers socials

X | X | X|X| X

Territori i Sostenibilitat

Subdelegacio del govern

Justicia Fiscalia

>
>
>

Atencid a la victima

pad
>

Equips execucid penal

GAV

Justicia juvenil

Jutges

Serveis socials justicia

Acompanyament a la victima

X | X | X|X| X
>

CAS

CIRE

Equips Centres oberts

Institut medicina legal i ciencies forenses

Justicia restaurativa

Jutjats deganats

Jutjats vigilancia penitenciaria

Lletrats de I'administracio

Medi obert

Mesures penals

Serveis centres juvenils

Serveis especialitzats

Victimes i victimaris Victimaris

Victimes

Associacions families victimes

Associacions victimes

Families victimaris

NINNN O RIRIRRPRRIRIRRRPRRIRIRRNNNNNNARRIRRRPRRIRIRNNNNNMNWWOONR|R
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Families victimes 2 X X
Pacients salut mental 1 X
Associacions victimaris 1 X

També en relacié a I'ambit d’Actors, s’han recollit aportacions més dirigides al perfil
que haurien de tenir els membres que formessin part de les Taules de Participacié
Social Territorials, aixi com a les estrategies per implicar-los.

La direccié o politic/a (pel compromis). Técnics per
I'expertesa, qui treballa més implicitament amb els
interns.

Necessitat d'una cultura interna: Participa tant directius,
técnics, ... Persones amb experiéncia propia.

Una Taula pot donar pas a una segona Taula, (per
exemple una primera seria de politics per definir la
politica, que dona pas a una segona de técnics)
Dependra del tema o aspecte a tractar. 2 X X
Perfils que tinguin capacitat de decisié i resolucié 2 X X
Caldria concretar molt be qui es posa a la Taula, ja que
canvia molt la dinamica i objectiu de la mateixa.

Els professionals que sén qui tenen I'experiéncia. 1 X
Distingir el que és justicia i el 3r sector, que podrien ser

. . 1 X

representats a través d'auto-candidatura
PERFIL - — . :

El perfil que ha de participar dependra del nivell que 1 X
s'estigui parlant: tecnic, politics, directius
Possibilitat de diferents grups de treball o comissions 1 X
Entitats o serveis que treballen amb la victima. Quant a
les entitats privades, els representants d'aquestes son 1 X
sovint particulars
La propia administracié en general en els seus diferents
nivells (territorials, Consells Comarcals Diputacions,
Gencat) - Els técnics de "trinxera" tenen dificultats en 1 X
poder contactar o relacionar-se amb aquets. Dinamitzar-
los a tots
Responsable politic 1 X
Responsables d'ambit, responsable de serveis 1 X
Tecnics Serveis d'atencio a les persones: Equips de 1 X

Psicolegs, Educadors, Treballadors psicosocials,, ...

([ Goneratitat participa.gencat.cat
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Cal evidenciar la necessitat, la utilitat, la importancia de
la seva participacio

Cal que hi hagi una demanda (del politic), per que els

actors participin

Adaptar-les segons la gent que participi (horaris,

espais...)

En qualsevol cas, cada entitat, organisme, decidira qui ha

de ser el seu representant

Per motivar la participacio sorgeix la necessitat d'un Grup
ESTRATEGIES Motor / Lideratge, d'aquesta Taula, compost per: entitats
IMPLICACIO  que tenen una responsabilitat més directe de la gesti6

penal: Equips del Departament i d'entitats del 3r sector,

Configuracié de Comissions tecniques de treball que

convoquin, passin el pla de treball, liderin, ...

Cal fer arribar la informacid, per motivar-los, per

aconseguir una participacio activa...

Motivar a les entitats, deixant-los-hi clars els objectius.

Amb compromis per part de I'administracio

Donant veu a les entitats i un paper preponderant

Incloent als representants de les entitats al grup motor

R Rk
X | X | X | X
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3.2 Ambit 2 CONTINGUTS i LIMITS

Les aportacions s’han agrupat segons ambits més generals als quals feien referéncia.

AVALUACIO Avaluacié de les actuacions que es duen a terme al territori 1 X
BONES . o
PRACTIQUES Compartir bones practiques 3 X X X

Donar a conéixer a la societat el funcionament de I'execucio

penal (i joves no penats que fan medicacio) i I'atencio a les

victimes, els objectius. Tant de la justicia retributiva 3 X X X
(execucid penal), com de la justicia restaurativa (sense
arribar a judici)

Comunicacio externa per sensibilitzar entorn la necessitat i
oportunitat del treball comunitari en I'ambit penal
Promoure una opinié publica favorable envers I'execucio
penal, a través de la construccid d'un discurs comu

Donar a conéixer els agents i serveis als politics per
aconseguir una major implicacié d'aquests. Han de coneixer 1 X
a que es destinen els recursos.

Establir com difondre la TPS territorials per atreure tots els

possibles agents d'interes, per no deixar-nos cap agent 1 X
d'interes fora.

Coneixement intern a través d'un mapa de recursos i
d'eines, establint un circuit per conéixer els canvis que s'hi
facin de forma rapida i creant programes de formacio per
aprendre a utilitzar-les. A més, es consideren molt bones
eines, principalment, per a les entitats que tenen menys
recursos a l'abast d'aquest tipus

Crear i actualitzar permanentment un mapa dels recursos
existents. Es proposa diferenciar-hi els recursos segons els
principals ambits d'actuacid en relacié als SSSS comunitaris 1 X

(i no dels penals): personal (salut mental, fisica...), laboral i

formatiu, juridic i habitatge

La millora de la coordinacié dels diferents agents que

intervenen en la persona (circuits, protocols 3 X X
d'intercomunicacié). Treballar la coordinacié quan a métode

Relacié bidireccional entre els continguts de la TPS 1r nivell i

les TPS territorials

Millorar la coordinacio entre els serveis i I'execucié penal 1 X

COMUNICACIO
EXTERNA

COMUNICACIO
INTERNA

COORDINACIO

Generalitat .
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Coordinacid i col-laboracio entre tots els agents. Obrir la
mirada entorn els recursos i solucions que es poden donar, 1 X
incorporant també la visio dels interns.

Caldra primer prioritzar les tematiques que es voldran

tractar - Per prioritzar, primer analitzar barreres i dificultats 2 X
existents mitjangant la creacié d'indicadors objectius

Temes de funcionament que calgui millorar entre oferta de

X X
. serveis i necessitats
DETECCIO Tractar sobre necessitat de serveis especifics de justicia, no
NECESSITATS . , . els esp Justica, 1 X
estirar només de serveis comunitaris
Detectar les particularitats de cada territori 1 X
Palanca per detectar necessitats i provocar canvis 1 X
Detectar dificultats i oportunitats de les entitats i delegats X

per treballar com afrontar-les i aprofitar-les.
Coneixer altres organs existents de participacio al territori
per saber com encaixar-hi aquesta taula i saber quins
ENCAIX continguts posar-hi (procés comunitari de Tortosa entre 1 X
d'altres possibles), per aconseguir que sigui un organ
operatiu i funcional
Implicacio d'altres agents com pot ser I'administracié local,

ESTRATEGIES comarcal. Necessitem el seu coneixement sobre el territori i
< . L. . X
IMPLICACIO ells necessiten coneixer les actuacions que es duen a terme
en el seu territori quant a execucid penal
ESTRUCTURA Continguts i necessitats aportats des de baix. Estructura 1 X
HORITZONTAL horitzontal
La funcié no ha de ser la presa de decisions, pero sila 1 X
deteccid de necessitats i oportunitats
Com utilitat de les TPS: que el seu treball servis per enfocar
politiques genériques de la Generalitat, i per adaptar-les 1 X
també a les particularitats de cada territori
A nivell funcional, caldria que sigui un organ operatiu 1 X
Contribuir col-laborativament a millorar I'ambit penal amb 1 X

la implicacié de tot I'entorn

L'objectiu de la taula seria, doncs, la creacié d'un espai de

cocreacié entre tots els agents implicats. Ajudaria a

apoderar a les entitats per a que percebin que també hi 1 X

poden aportar entorn com s'articula I'execucié penal, que

cal co-crear entre tots els agents implicats.

Treballar per evitar les duplicitats amb la resta de taules i

circuits existents. Ha de ser un organ practic i util, que no 1 X
dupliqui el treball fet per altres organs o circuits

FUNCIO
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aprofitament de les mesures penals, no aplicar sempre les
mateixes - Dissenyar itineraris més eficagos i agils

ITINERARIS

A nivell de practiques, ja existeixen les COOP (comunitats
de practiques interdisciplinars), que podrien servir com a
model de metode de treball més per assumir objectius de
les TPS
Tipus laboratori (LAB) 1 X
Facilitar eines de treball 1 X
Crear un mapa d'eines a utilitzar en I'ambit penal (com per
exemple, I'eina CERCLES)
Reflexid general: assumir tots aquests continguts és molt
ambicids i comportara molta feina. Per aquest motiu, caldra
un model de treball que permetés assumir aquesta feina
juntament amb la feina del dia a dia dels componentsi
aprofitar la feina i eines ja feta i existents per no haver de
repetir feina
En un principi, caldra partir d'ambits molt amplis per
METODE TREBALL  posteriorment anar-los concretant
Temes de transparéencia a nivell de coordinacié amb la TPS
de 1r nivell, establint canals d'informacio bidireccional entre 1 X
ambdds organs
No podem arriscar-nos a saber si es podran treballar
continguts d'intervencié mentre no ens coneguem bé tots 1 X
els agents i serveis
En intervencié els temes prioritaris serien tots aquells que ja
treballem
Identificar les responsabilitats de cada agent, aixi com les
necessitats per determinar sinergies. Permetra el treball
transversal i el treball en xarxa, sind també rendibilitzar els
recursos disponibles.
Dones victimaries, la perspectiva de genere en I'execucié
penal i I'atencié a les victimes.
Reflexidé entorn metodologies inclusives
NO LiIMITS Els continguts concrets a tractar no haurien de tenir limits
PRACTICS Continguts practics
RELACIO Vetllar pel bon enteniment de tots els agents
Sensibilitzacié social entorn prevencié i apoderament del
col-lectiu amb mesures penals. Fora se n'ha de poder parlar,
SENSIBILITZACIO el col-lectiu ha de participar, se I'ha de dignificar. Eliminar
|'estigma
Treballar I'autoestigmatitzacio 2 X X

Rk Rk
X | X | X | X
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Sensibilitzacié a I'entorn productiu (empreses).

Normalitzacié de la col-laboracié d'empreses 1 X

Treballar una mirada positiva entorn els serveis de

I'execucioé penal (a nivell intern). Permetria canviar la 1 X
mirada dels professionals.

Facilitar I'accés de les entitats als centres penitenciaris. 1 X

Programes preventius a treballar amb altres departaments 1 X
Tenint en compte que I'ambit penal és molt ampli, les
possibles tematiques serien: Mesures penals alternatives,
Justicia juvenil, Medi obert, Justicia Restaurativa, Victimes,

Sensibilitzacid, estigmatitzacié, Prevencio (joves immigrants X
sols, per exemple), Col-lectiu LGTBI, Recursos necessaris,

Voluntariat

Escletxa digital, idiomes... dificultats que poden tenir per a 1 X

la insercio laboral

Tots aquells temes que tenen interés en un ambit de medi

obert. Els que puguin sorgir del Model de Participacid i 1 X
Convivencia (centre penitenciari) (MPIC)

Caldra treballar amb molts col-lectius diferents, pero

sempre des de I'ambit de justicia: joves immigrants (tractant

els buits existents actualment), acompanyament a joves

extutelats, persones amb addiccions, salut mental, 1 X
sexualitat, violéncia sexual, dones (com a col-lectiu oblidat

en I'ambit penitenciari), etc... Com a col-lectius que

necessiten actuacions integrals i transversals

TEMES CONCRETS

Tractament de persones internes amb discapacitats o amb

malalties

Tractar temes de persones estrangeres en els centres

penitenciaris

Politiques transversals i multidepartamentals - aixo

requereix de relacid amb altres departaments (educacio,

serveis socials, etc...) i d'un canvi de model 5 X X X

interdepartamental i un bon transvasament de la
TRANSVERSALITAT informacid

Programes de formacié amb continguts transversals. Per

afavorir la integracié entre tots els agents, coneixer-nos,

posar-nos en lloc dels altres. Linies técnica, de coneixement

de xarxa, etc...

treball en xarxa com a contingut per potenciar-lo, que no es
TREBALL EN XARXA quedi només en coordinacié. En termes de cooperacio - 2 X X

Crear sinergies com aspecte de millora de la intervencid
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Treball en xarxa . Fer una coordinacio eficag per evitar

duplicitats X
Treballar les transicions, més que parlar de derivacions 1 X
Facilitar derivacions. 1 X
VICTIMES | Per sentir la veu dels usuaris/aries i canals per que la facin 1 X
VICTIMARIS sentir
Potenciar la creacid d'una bossa de voluntariat. Voluntaris
amb formacid en execucié penal principalment i per 1 X
necessitats puntuals
VOLUNTARIAT Directrius de voluntariat per cohesionar la seva actuacid 1 X
Definir tots aquells ambits del voluntariat que poden tenir
relacié o impacte en I'execucié penal. Ambits com I'artistico 1 X

el ludic estan oblidats
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3.3 Ambit 3 MODEL ORGANTIZATIU

Les aportacions s’han agrupat segons ambits més generals als quals feien referéncia.

Avaluacié de l'impacte. Definir indicadors sobre el
gue funciona i el qué no. Garantir la “vivacitat” de la

taula. 3 X X X
AVALUACIO Avaluacié anual davant de plenari. Necessitem

definir quins items utilitzarem per fer la valoracio 1 X

S'ha de garantir algun espai que permeti reflexionar

sobre els propis processos per millorar-lo. 1 X

Sinergies positives de col-laboracid, fixant pautes de
col-laboracié i objectius comuns 2 X X
Incorporar la tragabilitat, encara que s'hagi de
COL-LABORACIO derivar i aprendre a treballar col-laborativament.
Abandonar la idea de cadena de muntatge. No
burocratitzar la intervencid. Evitar la
compartimentacio. 1 X
Consideracid prévia: Coneixer i reconeixer tots els
serveis que operen al territori. Elaborar un cataleg
de serveis 5 X X X
Es important que també s'incorpori la devolucié "de

CONEIXEMENT . . .
dalt a baix" per garantir el coneixement de tots els
implicats. 1 X
Coneixer les demandes i les ofertes existents al
territori. Ajustar oferta i demanda. 1 X

Confidencialitat. Hi hauria d'haver algun assessor
CONFIDENCIALITAT que ens informi sobre com s'ha de passar la

informacié i quina informacié es pot traspassar 1 X

COORDINACIO Coordinar-se amb la TPS de 1r nivell 1 X
Tenir en compte els diferents "tempos" dels actors

DIFICULTATS er'1 ‘relacié ala Pr?sa de decisions. . 2 X X
Dificultats: el léxic que s'usa pot complicar el treball
en xarxa. 1 X
Garantir utilitat i executivitat (presa de decisions).

EXECUTIVITAT Establir uns objectius assolibles. Anar en compte
amb les expectatives i evitar la frustracio. 3 X X X
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Les Taules han de ser una eina, i per tant, han de ser
utils. En aquest sentit, es proposa de fer una revisio
sobre les taules existents i la utilitat que tenen a

cada territori, és a dir, un estudi de necessitats 1 X
Expectatives realistes: utilitat 1 X
Consideracid prévia: 2. Ha de ser un espai de

comparticié per les entitats per definir necessitats. 2 X X

Les Taules com a espai que serveix per identificar les

noves tipologies de delictes i si els recursos

disponibles sén suficients. 1 X
FUNCIO Les Taules com a espai que serveix per identificar on
se'ns perd la informacié. 1 X
Taula de Participacid Social, espai per "fer bullir
I'olla" 1 X
Les Taules de Participacié Social han de donar
resposta al medi obert, sind no cal duplicar esforgos.
Lideratge per parts de les entitats
Impulsor: Departament de Justicia
Treball per comissions. Necessari i molt interessant.
Regularitat de les reunions. Periodicitat.
Elaborar pla de treball.
Model organitzatiu: Grup motor - Objectius
prioritzats - Treball en comissions - Avaluacions
anuals en plenari. Devolucié dels diferents
programes en execucio 1 X
Treballar per pindoles informatives que permetin
METODE DE treballar a la taula els actors més implicats amb
TREBALL aquest ambit detallat/ especific 1 X
No cal que tots els actors assisteixin a tot. 1 X
Ha de treballar per ambits (execucio penal, justicia
juvenil, justicia restaurativa, etc.) 1 X
Itineraris d'actuacio: habitatge, salut, feina, etc. 1 X
La prioritzacié dels objectius hauria de partir "de
baix", de I'experiéncia. Respondre a les necessitats
de baix a dalt (des de técnics que estan a nivell de
primera linia) 1 X
Rendibilitzar xarxes ja existents per evitar
duplicitats! - Sistema de coordinacié en xarxa.
Desenvolupar sinergies - Els circuits s6n massa
estancs entre alguns serveis. El coneixement no 4 X X X X

LIDERATGE

R RN R[R -
>
>

OPTIMITZACIO
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arriba a tot arreu. La primera tasca a realitzar seria
avaluar que funcionin els circuits actuals.

Operativitzar. Objectius clars i definits per obtenir

resultats concrets. 1 X

Es podria valorar la supressié de les Taules de

Participacio Social d'ordre jerarquic inferior. 1 X
Simplificar processos és or 1 X

No es tracta de fer xarxa, sind que sigui eficient en

relacié a donar bons resultats 1 X

Exposicio dels resultats a partir dels representants.

Eficiencia! 1 X

En violencia de genere ja existeixen circuits molt ben

definits. 1 X
Diferents nivells de participacio: institucional, primer

nivell técnic, segon nivell técnic (técnics de carrer). 1 X
Secretaria técnica que impulsi amb espai per la

iniciativa de les entitats 1 X

Creaciod d'un grup motor que impulsi. Una estructura
horitzontal comporta ampliar la implicacid i la

responsabilitat (per exemple, voluntariat que dedica
hores fora del seu horari laboral). Equip motor divers

(administracié, entitats, etc.) 1 X
Crear la figura del coordinador per treballar amb la

taula de primer nivell. 1 X
Plenari que acabi decidint els representats de les

entitats + representants de les administracions. 1 X

Definicié del grup motor. Agilitat de comunicacio.

ORGANS Definir un impulsor. Establir els canals i les eines de
comunicacid. Zoom, Teams, Drive, etc. 1 X
Es important conéixer quantes comissions es creen i
quins objectius tenen. 1 X
Grup motor (Format per administracié + entitats).
Grup reduit (5-8 persones). 1 X

Model organitzatiu: Grup motor (representants

administracié + entitats) - Objectius prioritzats -

Definicié del pla de treball - Treball per comissions -

Assemblea anual. Devolucié dels treballs - Plenari

(administracio, entitats, victimes, victimaris, societat

general) 1 X

24 | participa.gencat.cat m Generalitat

de Catalunya




Taules de Participacid Social de justicia

Coneixer les diferencies intraterritorials (no és el
mateix el Camp de Tarragona que el Baix Penedes). 3 X X X

Diferenciacio entre regim ordinari i medi obert.
PARTICULARITATS També en justicia juvenil, s'ha de diferenciar entre

mesures privatives de llibertat i medi obert. 3 X X
Les Taules ha d'entendre quina és la logica de cada
actor (amb les seves limitacions) 1 X
Compromis per part del Departament de respectar
PES les opinions de les Taules. Menys jerarquitzacid,
reduir la verticalitat. 1 X
RECURSOS Garantia sobre els recursos i dotacions economiques
ECONOMICS per desenvolupar les accions. 1 X
Permeabilitat per ser capa¢ de connectar de manera
eficient els diferents interlocutors 2 X X
RELACIO Vehicular la relacié amb la TPS de primer nivell, a
través d'un representant que garanteixi que la
circulacid de la informacid entre ambdues taules 1 X

Complexitat per transvasar la informacié en la
TRANSVERSALITAT mesura d'evitar I'excessiva jerarquitzacio i filtre

personal de la informacid. Es perd la transversalitat. 1 X

Promoure un Tracte Integral - Eixos de discriminacio

de la persona: Desplegar els recursos adients

TREBALL EN XARXA depenent d'aquests eixos de discriminacid. 2 X X
El treball en xarxa com a garant de la fluidesa de la
informacié 1 X
Estructures del teixit social (entorn productiu) sén
VINCULACIO claus per garantir casos d'éxit. Cal vincular-los pel
"després de..." 1 X

([ Goneratitat participa.gencat.cat

de Catalunya




1l Generalitat
¥ de Catalunya

participa.gencat.cat



