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Decisions Compartides: procés 

d’elaboració de les eines



Què és la iniciativa Decisions Compartides?

Decisions Compartides és una iniciativa que promou un canvi de paradigma en l’atenció sanitària i que avança cap a un nou model on professionals de 

la salut i ciutadania participen activament en el procés de decisió per escollir l’opció més adequada per cada persona, tenint en compte les seves 

preferències i valors. 

Aquesta iniciativa genera, des de 2015, continguts informatius sobre el diagnòstic, tractament i situacions diverses referents a la salut de les persones.

També desenvolupa eines per afavorir la presa de decisions compartida sobre les diferents opcions terapèutiques i de proves diagnòstiques que

disposem per a determinades situacions de salut, tot sospesant els possibles pros i els contres de cada intervenció.

Actualment, hi ha 13 eines de Decisions Compartides publicades:

Ostomia digestiva Anticoncepció

Atenció al final de 

la vida
Esclerosi múltiple

Diabetis mellitus

tipus 2

Artrosi de genoll

Reconstrucció 

mamària

Aneurisma d’aorta 

abdominal
Síndrome del canal 

carpià

Malaltia renal 

crònica avançada

Càncer de pròstata 

localitzat

Ostomia urològica
Artritis reumatoide



El context i les prioritats del Sistema de Salut



ATENCIÓ 
CENTRADA 

EN LA 
PERSONA

Escoltar 
l’opinió de la 

ciutadania

Ús de 
metodologies 
d’intervenció, 

tecnologia 

COCREACIÓ

Professionals+ 
ciutadania

Participació de 
la ciutadania

PROFESSIONALS 
COM A 

FONAMENTS DEL 
SISTEMA

Adquirir 
empatia 

Adquirir 
habilitats  

comunicatives

Desenvolupament  
competencial

Gestió de la 
incertesa i les 

emocions
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Com s’elabora una eina de Decisions Compartides a l’AQuAS?

Revisió i/o 

actualització de 

l’eina després d’un 

temps determinat 

1

Identificació 

de la 

necessitat

Anàlisi de la 

necessitat 

detectada

Creació del 

grup de 

treball

Estratègia 

comunicativa

2 3 4 6

Proposta de 

continguts i 

validació de 

la mateixa

Redacció dels 

diferents 

apartats de 

l’eina
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El procés d’elaboració de les eines de Decisions Compartides que segueix l’AQuAS és el següent:



Com s’elabora una eina de Decisions Compartides a l’AQuAS?
Identificació de la necessitat

Eina de decisions 

compartides

CatSalut

Entitat proveïdora

de salut

Associacions de 

pacients

La petició de crear una eina de Decisions Compartides des de l’AQuAS pot ser motivada per una necessitat que ha detectat el CatSalut, alguna entitat

proveïdora de serveis de salut, les associacions de pacients, o també per una necessitat identificada des de l’AQuAS.

Necessitats detectades 

des d’AQuAS

L’AQuAS avalua internament la iniciativa

proposada d’acord amb criteris d’adequació i

viabilitat.

Professionals de la 

salut



Com s’elabora una eina de Decisions Compartides a l’AQuAS?
Creació del grup de treball 

Entitats  i professionals encarregats de la generació del contingut Entitats col·laboradores 

AQuAS

Tècnics de salut amb rols de

coordinació i suport en el

desenvolupament del contingut clínic

de l’eina.

Comunicació i disseny de 

continguts

Suport de professionals d’àmbits

diferents al de la salut, com per

exemple periodistes o dibuixants.

Persones i entitats encarregades de la

revisió del contingut i aportar les seves

necessitats i experiències.

Pacients, associacions de 

pacients i ciutadania

Societats científiques

Entitats encarregades de revisar els continguts

clínics de l’eina, proporcionar suggeriments i

noves aportacions.

Consell Consultiu de Pacients

Entitat representant de pacients afectats per

diferents patologies.

Professionals de la salut

Professionals sanitaris d’entitats

proveïdores de salut encarregats del

desenvolupament del contingut clínic

de l’eina.

S’acorden els perfils i les persones que formaran el grup de treball pel desenvolupament de l’eina, assegurant la representativitat de tots els col·lectius

que hi estan involucrats. Normalment, es compta amb un grup d’entre 6 i 8 persones, format per:



Com s’elabora una eina de Decisions Compartides a l’AQuAS?
Proposta inicial de continguts

AQuAS prepara una primera 

proposta de continguts clínics que 

podria contenir l’eina a partir d’una 

revisió de la literatura i de 

l’evidència.

Proposta de continguts

Reunió amb el grup de treball per 

discutir i consensuar la proposta 

de continguts clínics i fixar una 

planificació de les activitats que 

caldrà dur a terme.

Consens

S’obté un índex de continguts 

consensuat amb el grup de treball 

que servirà com a punt de partida 

per a l’elaboració de l’eina.

Índex de continguts

A partir de la creació del grup de treball, s’estableixen els continguts que tindrà l’eina i una planificació de les diferents activitats acordades per poder-la 

desenvolupar:

Exemple



Com s’elabora una eina de Decisions Compartides a l’AQuAS?
Elaboració de l’eina

01

Informació general

Aquest apartat conté una 

descripció de diferents 

aspectes i 

característiques de la 

condició que aborda 

l’eina.

02

Opcions de 

tractament

S’expliquen els diferents 

tractaments que 

existeixen per la condició 

en concret i que són 

subjectes a valorar.

03

Comparació 

d’opcions

Es comparen les opcions 

de tractament disponibles 

d’acord amb una sèrie de 

dimensions d’interès 

pel/per la pacient, com per 

exemple, els possibles 

avantatges i inconvenients 

de cada opció.

04

Preferències

S’elabora un instrument 

específic per a cada 

eina/condició, amb 

l’objectiu de conèixer les 

preferències del/de la 

pacient i orientar-lo/a per 

la presa de decision.

05

Històries personals

En aquest apartat, es 

recull l’experiència de 

diferents pacients amb la 

condició en qüestió. Les 

histories es recullen en 

diferents formats, entre 

d’altres, vídeos o 

entrevistes.

06

Preguntes freqüents

S’elabora un recull de 

preguntes frequents 

resultants de la 

informació obtinguda en 

grups focals i altres 

tècniques qualitatives 

realitzades amb 

pacients.

* En totes les etapes del procés d’elaboració de l’eina es compta amb la participació de pacients

D’acord amb la proposta de continguts de l’eina que s’ha acordat i consensuat, es procedeix a treballar en el desenvolupament de cada apartat sota la 

següent estructura general:



Com s’elabora una eina de Decisions Compartides a l’AQuAS?
Estratègia comunicativa

Un cop tancats els continguts clínics i elaborat l’instrument que ajudarà a la presa de decisió informada i compartida:

Presentació de l’eina

Publicació i difusió Material de comunicació

Es prepara una sessió de 

presentació de l’eina en 

format webinar. Es convida 

a totes les persones que 

han elaborat l’eina a fer 

difusió de la jornada als 

seus centres i contactes. 

Es publica la informació 

a la pàgina web de 

Decisions Compartides i 

a les xarxes socials de 

l’AQuAS.

S’elaboren els materials de 

comunicació (per exemple, 

infografies, fulletons) que 

ajudaran a la difusió de 

l’eina.



Referent internacionals
Estratègia corporativa



Estàndard de Qualitat 
Estratègia corporativa

Les eines web Decisions Compartides es troben accessibles al inventari d’Ottawa
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Planificació 2023

 NOVA EINA WEB ELA

 NOVA EINA WEB ESCLEROSIS

 NOVA EINA WEB ENDOMETRIOSI

 NOVA GUIA D’AJUDA ALS/LES PROFESSIONALS SANITARIS

 IMPLEMENTACIÓ EINA MALALTIA RENAL CRÒNICA AVANÇADA

 INDICADORS DEC
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